III MixxaapoaHa HayKoBO-IpakTH4YHA KoH(epeHis «DopMyBaHHS MMOTEHIIIATy €eKOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY IMTPOMHCIOBUX MiJAMPHEMCTB)

Cekuis 6.
DopMyBaHHSA KAJAPOBOI CKJIAA0BOI MOTEHIIATY
MPOMHUCJIOBUX MIAMPUEMCTB

Hayxoeuii mooepamop:
0.e.H., npoghecop, Ilempenko I.B.




Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

IJISIXW TTOJOJIAHHS BE3POBITTS B YKPATHI

C. B. Be3noc, cm. suxknaoau
A. A. bpunsa
Ooecoviuii HayionanvHull noximexuiyHul ynieepcumem, m. Odeca

Be3pobitTss Ta 3aifHATICTE y KpaiHi TICHO B3a€MOINOB’s3aHI 3 KaJpaMd MiANPHEMCTB.
Hacenennst kpaiHu oTpuMaBIIM KBajipikoBaHy OCBITY, BHWIIOBIIM Ha pPUHOK TIpami Ta
MPaIeBIANITYBABIIICH, CTAHOBIISTHCS 3aHATHM HACEICHHSM, 3 TOUYKH 30pY KpaiHH, Ta BIIMOBIIHUMHU
KagpaMy Ha mignpueMcTBi. KaapoBa ckimaioBa € OJHMM 3 TOJOBHMX YHMHHHUKIB IOTEHIIIATY
mianpueMcTBa. SIki 6 OCHOBHI 3aco0m He Oynau Ha MiINpUEMCTBI 63 KBaiipikOBaHMX IMPAIliBHUKIB,
BOHO HE 3MOXKE HOpPMajJbHO NPAaIIOBATH Ta MPHHOCUTH NPUOYTOK SIK MIINPUEMCTBY TaK U JOXiJ
JieprKaBi.

Ockinbku  0e3po0iITTSI € HENPUHHSATHOI aANbTEPHATHBOKD 3alHATOCTI, KOXHA JepiKaBa
po3pobisie 3axomu 60porbOu 3 HUM. lle mepenbadaeTbess 1 MDKHAPOAHUMH TPYJAOBUMH HOPMaMH.
IcHY€e nBa MPUHIMIIOBO Pi3HUX MIAXOAM IO CKOPOUYEHHS 0e3po0iTTS a00 yrepeKeHHs HOro PO3BHTKY
— aMepUKaHCBKUH (<OKOPCTKHI») 1 IBEACHKUHN («IIPOTEKITIOHICTCHKUI).

AMepUKaHCBhKHI MiAXiJ BimoOpaXkae CyTHICTB J1ibepaabHOro puHKY mpaili. BiH OyayeTbes Ha
cyOcuIiapHOMY CTaBJICHHI 1O JIIOJUHH, TOOTO CHpSMOBaHUU 30epiraTd HaMaraHHs JIOAMHUA Ha
CaMOBIIIOBIIANBHICTS 1 caMopeai3allilo 3 MiHIMAJIbHOK BIAMOBIAAJIBHICTIO CYCIUIBCTBA 3a 0CO0Y.
Tomy nomomora 1o 06e3podITTIO MPH «KOPCTKOMY» IIJIXOJI CIIAYy€eThcs HE OLIbIIe MiBPOKY, IIO
CIIOHYKa€ 0co0y mrykaT poboty. Ti, XTo He 3HAXOIATh POOOTH 3a 1el Tepiof, MepexosTh 10 TPYIH
O1IHUX IPOMAJISH, SIKi IPOKUBAIOTH HA JICP)KaBHY JOMOMOTY.

[IBeacpkuit MmiAXig 10 AEPKABHOTO PETYIIOBAHHS 3aiHATOCTI BifJla€ TepeBary akTHBHUM
3axomaM. bBe3poOITHUX TMepeHaBualoTh HOBHUM IpOQecisM, CTBOPIOIOTH HOBI poboui  MicIs,
MIATPUMYIOTh CaMO3alHATICTh, MaJIe MIANMPUEMHHUIITBO, 3MIHCHIOIOTh IHIII 3aX0/H IIOA0 PO3IIMPCHHS
chepu mokinamaHHs npaili. Takuil MiAXig HA3UBAEThCS «IIPOTEKI[IOHICTCHKUM» 1 € OCHOBOKO COIliaji—
JIEMOKpATHYHOTO pUHKY Tipati [ 1, c. 225]. CaMe BiH HAWOLTBII TPUHAHATHU U1 Y KpaTHH.

Posrmsimaroun nuHaMiky 3MiHK piBHS 0e3po0iTTs B YkpaiHi (Tabn. 1) MOXXHA MOMITHTH, IO
BiH He nepeBuIrye 12 %, TOOTO TPUMAETHCS JOMYCTUMOTO PiBHS.

Tabnuns 1 — PiBeHb 6e3po0iTTs B YKpaiHi (KUIbKICTh HACENEHHS B THC. YOIL.) [2]

ExonomiuHO . . .
. Bceroro 3aitusre BespobitHe PiBenb 3apeecTpoBaHO
Pix aKTHUBHE . .
HaCeJIeHHS HaceJeHHsl | HaceleHHS | 0e3poOiTTs, % | 0e3pobiTHHX
HACEJICHHS
2010 | 45778,5 20220,7 18436,5 1784,2 8,8 452,1
2011 | 45633,6 20247,9 18516,2 1731,7 8,6 505,3
2012 | 45553,0 20393.5 18736,9 1656,6 8,1 467,7
2013 | 45426,2 20478,2 18901,8 1576,4 7,7 487.,6
2014 | 42928,9 19035,2 17188,1 1847,1 9,7 458,6
2015 | 42760,5 17396,0 15742,0 1654,0 9,5 461,1
2016 | 42584,5 17303,6 15626,1 1677,5 9,7 407,2

[Ipote npobaema 0e3poOITTS 3aIMINAETHCS aKTYaIBHOKO JJIs HAIIOI KpaiHH, a/pKe 0 ChOrOIHI
He Oyno chopMOBaHO CTaOLIBHOI EKOHOMIYHOI cucTeMH. [0 TOro »k BapTO 3a3HAYMTH HE CTAOUIBHY
MOJITHYHY CUTYallil0 B KpaiHi i, BIAMOBIHO, pi3kuii cTpUOOK piBHA Oe3podirTs (2013-2014 pp.). A
OCKUTBKH OCTaHHI Tpu pokH (2014-2016) piBeHb 6e3p0o0iTTS Maiike HE 3MIHMB CBOTO 3HAYCHHS, 1€
CBIIYMTH TPO T€, IO BIAJO0I0 HE OYyJI0 MPOBEJCHO BJANOl MONITHKY, sIKa O MOCHpHsiIa MOKPAIEHHIO
cutyarii. Tako)k MOXKHA 3a3HAYMTH, IO YKpaiHa € OJHI€I0 3 HaOuIbIMX Kpain €Bponu, a ToMy i
BIIACTUBI Pi3HI KIIMAaTW4HI Ta penbedHI YMOBH, IO BiIOOPa)KaeThCsl y JOCHUTH PI3HIA TYCTOTI
HACEJIeHHs, Y PI3HI HapOKYBaHOCTI, y PI3HIA MOXKIMBOCTI PO3MIIICHHS IiIPUEMCTB, a TOMY
KUIBKOCT1 po0ounx Micib. Tak HaNmpuKiIaja, B OAHIA MICIIEBOCTI BEJIMKa I'YCTOTa HACCJICHHS, BEIUKA
HAPOJILKYBaHICTh, a OUIbIIIE POOOYNX MICIIb CTBOPUTH HE Ma€ MOXKITMBOCTI. A B iHIIIH MiCIIEBOCTI Maja
T'yCTOTa HAceJeHHs, Majla HapoJKyBaHICTh, a pOOOYMX MICIIb TAKOXK He BUCTadae. Bee 1ie mpu3BomuTh
JI0 perioHaJIbHOTO JucOalaHCy 3aiHATOCTI HACEIEHHS, SKEe TaKoX HEOOXiNHO BpPaxoBYBaTH IpH
PO3po0I1i 3aX0IB 111010 30UIBIICHHS 3aHHATOCTI HACeICHHS KpaiHu.
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PosrnsnyBim pi3Hi BuaAM 0€3pOO0ITTS, MIXOAHU, 1100 HOro 3amno0iraHHs, 03HAHOMHBIIIKCH i3
MPHUHIUIIAMH COIIaJbHOTO 3aXHCTy 0e3pOOITHHX, 3 BIIEBHEHICTIO MOXKHa 3pPOOMTH BUCHOBOK —
HalHAAIWHIIIMM 33aX0JIOM 3aXHCTy Oe3pOoOITHMX € HaJaHHsA M po0oYMX Micib. Buxomsum 3 mux
MO3HIIIH, BU3HAYUMO OCHOBHI HAmpsMH OOpoThOM 3 Oe3poOITTSIM, sIKi BXKE BIPOBADKYIOTHCS Ta
MOXYTh OyTH BIpOBa/DKEHI B Y KpaiHi.

Sxmo HamaHe poOodve Micle € HalWHaIIMHIIMM 3aXHCTOM 0e3pOo0iTHOro, TO OCHOBHHM
HampsIMOM JICP)KAaBHOI MOJITUKM IIOJO 3alo0iraHHs PO3BUTKY O€3pOOITTSA Ta HOro 3HMIKEHHS CIif
BBXATH PpO3IIUPEHHs cdepu JOKIAJaHHs Tpali BCiMa 3ax0faMH JIEPKABHOTO YIPaBIiHHS,
BKITIOYAIOYM PpAIllOHANIbHY I1HBECTHIIHHY CTPYKTYpHY, (IHaHCOBY, IPOMHCIOBY, TOPTiBEIbHY 1
MOJATKOBY MOJITHKY.

BpaxoByrouu pealrii Hamoi eKOHOMIKH, OJJHAM 3 OCHOBHHX HampsMiB 60poThOU 3 6e3p00iTTsIM
MaloTh CTAaTH 3aXOAM II0J0 IIABMINECHHS MNPOAYKTUBHOCTI mpaii. Ile, mo—mepiie, 3HU3UTH
co0iBapTiCTh, a BIAMOBIIHO 1 I[IHA TOBApPIB Ta MOCIYT, 3pOOHBILH IX JOCTYITHUMH OLTBIIOCTI IPOMAJISTH
1 KOHKYPEHTOCTIPOMOKHUMH Ha 30BHIIIHBOMY PHHKY; MO—JPYre, IacTh MOXIIUBICTH MiJBHUIIUTH
3apo0iTHY TMJaTy, TeHCil, cTuneHnii, 30umbmuTH iHmI TpaHcdeptu. [limBuineHa TakUM YUHOM
KyITiBeJIbHA CIPOMOXKHICTh BHMAara€e 30UIbILICHHS TOBapiB 1 MOCIYT, a 1€ CHOPUSATHME MiIBUIICHHIO
BHPOOHHIITBA, 1110, B CBOIO 4Epry, MOTpeOy€e 3alydeHHs J0JATKOBOI pOO0OY0i CHMIM 1 30UIBIICHHS
3alfHATOCTI. B yMOBax HHMHINIHBOI BKpail HU3BKOI KYMiBEIbHOI CIIPOMOXKHOCTI HACEIEHHS MOBUHHO
cnpauoBati TeopernyHe mocunanHs Jx. M. KeliHca — BTpy4aHHsA JepaBU B peryJiOBaHHA
3aMHATOCTI IUIAXOM ITiIBUIICHHS KYIIBEIBHOI CIIPOMOXKHOCTI HACEICHHSI.

Onnak i mepmmi i JApyruid HampsiMd OOpoThOM 3 0e3po0ITTSAM MaroTh 3abe3medyBaTHCS
MiIBUIICHHSIM KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI poO0Y0i CHITH 3a paxyHOK IMiIBUIICHHS 11 IKOCTI, a came:

—  3pOCTaHHs PiBHSA 3arajibHOI OCBITH;

—  TiaBHIICHHS KBamidikarii;

—  PO3IIMPEHHS Jiana3oHy OBOJIOMIIHHS MpaiiBHUKaMu podeciii 1 crelianbHOCTeiH;

— PpO3BUTKY TaKMX HEOOXIIHUX CKIAJ0BUX BIATBOPEHHS SIKICHOI po00YO0l CHiH, SK
MeIUIHA, KyJIbTypa, CIOPT.

KoHKYpeHTOCTIpOMOKHICTD 1 BHUCOKa KBamidikamis podouoi cuiid JalyTh MOXIHBICTB, IO—
nepiie, BUPOOJSATH KOHKYPEHTHO3JIATHY Ha CBITOBOMY PHHKY TNPOIYKIIIIO 1 32 paXxyHOK BHCOKOI
MPONYKTUBHOCTI 3a0€3MEYUTH MOJAIbIIe €KOHOMIUHE 3POCTAHHS; MO—APYTe, AOCSTTH TO3UTHBHHX
HACIIKIB Y TPYJOBiH Mirpaiii i BIAKPUTH OUISX JIO IMUPOKOT0 PIBHOMPABHOT'O BXO/DKEHHS Y CBITOBUH
PHUHOK TIpaii.

Jlo OCHOBHHX HampsMiB OOpoTEOM 3 0e3pol0ITTSAM CHiJ BIiJHECTH TaKOX TOCTilHE
BJIOCKOHAJIEHHS COLIaTbHO—TPYOBUX BIIHOCHH 1 KOJNEKTHBHHX reperoBopis. s Ykpainu me mae
BEJIMKE 3HAYCHHSI TOMY, IO COIIaIbHO—TPY/OBI BITHOCHHH ITOKH HE MAIOTh JIOCTATHHOTO PO3BUTKY, &
KOJICKTHBHI TIEPErOBOPH MOYaJId MPOBOAUTHUCS juiiie 3 1992 p. 1 moTeHIian iX yA0CKOHAICHHS JOCUTh
3HAYHUU.

I'pyna Bimomux ekoHomictiB Ykpainu b. [aBpumuimmn, C. Movepuunii, M. [laBnoBckkuid, O.
Ieens, 1. JIykiHOB Ta iHINI BBa)KalOTh JIEBUM 3aXOJ0M IIOIO0 OOpPOTHOM 3 0e3pO0ITTSIM aKTUBHY
perioHaNbHY TOJNITHKY, TIepenyciM Jep>kaBHI aCHTHYBaHHS Ha PO3BUTOK Bijcranux perioHiB. Cepen
OITOCEPEAKOBAHMX BaXKEIIB BIUIMBY MAlOTh MiClle HaJaHHS IOAATKOBUX MUIBL 1 JOTamid
MiAPHEMCTBAM Ta KOMIIAHISIM 32 CTBOPEHHS pOOOYMX MICIlb, KOMIIEHCAIll BUTpAT, MOB’S3aHUX 3
MOIIYKOM poOOTH Ta TpaleBlallITyBaHHSAM, TIPsAMiI BHUIUIATH MIANPHEMISIM 332  KOXHOTO
MPaIEeBIANITOBAHOIO, TOOTO IIMPOKE BIPOBAKCHHS EKOHOMIYHO—3a0X0UyBalbHHUX 3aXOMiB |[3,
c. 329].

Bce nepeniuene BUMarae mocTIHHOIO BAOCKOHAJICHHS JIOYMX 3aKOHOJABYUX aKTiB 3 OIJISAY
SIK Ha HEraTUBHUH, TaK 1 Ha MO3UTUBHUU BIUIMB IJI00ai3allil HA PO3BUTOK HAIIOHAJIBHOI EKOHOMIKH 1
COIliaJIbHOI TOJTITUKK, MAKCUMAJIbHOI'O BPaxXyBaHHs BUHUKAIOUKMX I il BIUTMBOM TCH/ICHIIIM.

Jlitepatypa:
1. Konocuuiisina M. I'. DxoHomuKka Tpyna. Y4ue0. mocodue ajis cTya. bakanaBpaTa SKOH. BYy30B. —
M.: Uzn—Bo «Maructpy», 1998. — 236 c.
2. [epxaBHUI KOMITET CTAaTUCTUKK Y KpaiHu — http://www.ukrstat.gov.ua
3. Exonomiuna enrukionenis. — K.: Bug. nentp «Akangemis», 2001. T.1 — 863 c.
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CYTHICTb CUCTEMMU YIIPABJIIHHS KAAPOBUM INIOTEHIIAJIOM
HPOMHUCJIOBOI'O NIAITPUEMCTBA

C.B. be3noc, cm. euxknaoau
H.O. Cmosanosa
Ooecoviuii HayionanbHull noximexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

VY cydacHHX yMOBax TOCHOJApIOBAHHS PO3BUTOK KaJpOBOTO MOTEHIANTY € MPOoOJIEMOIO,
BUpIMICHHST SIKO1 BWU3HAYa€e pe3yiabTaTH IiSUIbHOCTI Oylb—SKOro MiJIPUEMCTBA, Yy TOMY YHCHi
MIPOMUCIIOBOTO, Ta MOMKJIHMBICTh COI[IaIbHO—CKOHOMIYHOI'0 3pPOCTaHHS HAIlIOHAJIbHOI EKOHOMIKH
3aranoM. BueHi mqoBenmu, [0 yNOpaBIiHHS KaIpOBUM IOTCHINAJIOM € BaXKJIMBHUM CTPATCrTYHUM
HATPSMOM PO3BUTKY KOXHOTO MiANPHEMCTBA Ta 3acO00M JIOCATHEHHS CTIMKMX KOHKYPEHTHHX
mepeBar B yMOBaX JKOPCTKOI KOHKYpEHIl. 3BiJicM BHUIUIMBAE, IO PO3YMIHHS KepiBHUKaMHU
MiANPUEMCTB OCHOBHHX 3acaJl POPMYBaHHS CUCTEMH YIPABIiHHS KaJPOBUM IOTEHIIIAIOM Ta HAYKOBO
O0TpyHTOBaHE TPOEKTYBaHHS OCHOBHHUX I MiJICHCTEM JaayTh 3MOTY BHUPINIMTH OCHOBHI HayKOBO—
TEXHIYHI, OpraHi3alliiiHi Ta €KOHOMIYHI 3aBIaHHs TOCIOJAPIOBAHHS, IO BHU3HAYWIIO AKTYaJbHICTh
JOCTIKEHHS.

Bukopucranusi crparerii B mporieci (pOpMyBaHHS Ta PO3BUTKY KaJIpOBOT'O MOTEHINANy €
MiIX0A0M, SKHHA J03BoJisie  ©()EKTUBHO PO3MOAUTUTH JIIOJACBKI pecypcd MiANPHEMCTBA Ta
CKOOPJIMHYBATH i KEPIBHUIITBA JUIS TOCATHEHHS IIijied mianpueMcTBa. TeopeTHKO—MeTOM0I0rYHI Ta
CKOHOMIKO—OpraHi3alliiiHi acleKTH YIpaBIiHHS KaJpOBHM MOTEHIIANIOM Cy0’€KTIB rocrogaploBaHHs
BHCBITIICHI y MTPaIgX TAaKUX MPOBITHUX y4eHUX Ta HaykoiiB: A. I1. lynap, H. . Bepxorasmnosa, JI. B.
Be33yoko, b. I. be3sybko, B. P. Becuin Ta iH. OqHak, He3Ba)kKarOuu Ha HASBHICTh 3HAYHOI'O MACUBY
poOIT, TPUCBAYCHHUX PO3POOII 1€l OaraTorpaHHOl MPOOIEMH, HEIOCTATHBO JIOCIIIPKEHUMU
3aNUINAIOTECS THUTAaHHS (QOPMYBaHHS Ta PO3BHTKY KaJpOBOrO TMOTEHIIANY MiIIPUEMCTBA,
aJICKBATHOTO CyYaCHUM peallisiM.

TepMiH «OTeHITIaM» 03HaYae MPUXOBaHi MOKIHBOCTI. [IIMpoke HOro TpakTyBaHHS MOJISTAE B
TOMY, IO MOTEHIia]l PO3TISAAETHCS SIK JKEPENIO MOKIMBOCTEH, SIKi MOXKYTh OYTH NIPUBEICHI B JIit0 Ta
BUKOPHUCTaHI JJIsi BUPINIEHHS PI3HOMAHITHUX NHTaHb. TOOTO MOXIJIHMBOCTI OCOOM, MiANIPHEMCTBA,
CYCHLUTBCTBA, SIKi 1lI¢ HE BUSBUIIMCS, a00 BUSBHIIMCS HE MOBHICTIO. B HayKOBIii JiTepaTypi 3ycTpidaeMo
pi3HI ysBJIGHHS MPO TOTeHIian. Tak, MOTeHIal — ¢ KOMILIEKC HEOOXIAHMX s (PyHKI[IOHYBaHHS
cHCTeMH pecypciB. AOO MoTeHIian — Ie cucTeMa MaTepialbHHUX 1 TPYIOBUX YWHHHKIB, HEOOXITHHX
Juist BUpoOHMIITBA [1].

JocBin eQeKTUBHOrO TOCIOAAPIOBAHHS MINTBEPKYE BHHITKOBO BAKIIMBY pOJb KaJapOBOi
CKJIaJIOBOI TIOTEHIiaAJTy MIAMPUEMCTBA, BiJ KUIBKICHOI Ta SKICHOI 30aJaHCOBaHOCTI Ta pIiBHA
BUKOPHUCTaHHS SIKOI 3HAYHOIO MIPOIO 3aJIeKaTh HE TUIBKH BHCOKI KiHIIEBI TIOKA3HWKH TOCIIONAPCHKOT
JISTTBHOCTI, TOCSTHYTI KOHKYPEHTHI TiepeBard y BUPOOHHUIHM cdepi, opranizallii Ta ynpapliHHI, a i
MOXIIUBOCTI 320€3MeUeHHsI CTaJIOr0 Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOT'O PO3BUTKY ITiIIIPUEMCTBA.

[lepen TuM, SIK BHU3HAYMTU IOHATTS «TPYIOBHM MOTEHIIA», CIiI HOro BiJOKPEMHUTH Bil
3araJbHOBXHBAHMX CKOHOMIUYHUX KaTErOPild «TPYIOBI peCypcu» 1 «mepcoHaD».

TpynoBi pecypcu — 1€ €KOHOMIYHO aKTHBHA, Mpalle3JaTHa YaCTHHA HACEJICHHsI PETiOHY, sKa
BOJIOJIi€ (DI3UYHUMH Ta KYJIBTYPHO—OCBITHIMH MOMJIMBOCTSIMH ISl y4acTi B €KOHOMIUHiH JisNTbHOCT1
MiAPHEMCTBA.

[lepconan — me CyKymHICTh MOCTIHHMX MPAIiBHUKIB, SKi OTpUMald HEoOXinHy mpodeciiiny
MiAroToBKY Ta (a00) MaloTh IOCBiA MPAKTUYHOI JisUTHHOCTI.

®enonin O.C., Pemina .M. ta Onekciok O.l. BU3HAYaIOTh TPYAOBHUI MOTEHINAN SK ICHYIOUI
ChOTONIHI Ta TependadyBaHi TPYJOBI MOMKIHMBOCTI, $IKi BH3HAYarOThCS YHCENBHICTIO, BIKOBOIO
CTPYKTypoOlo, TnpodeciiiHumu, KBamiikalifHUMKH Ta IHOIMMH XapaKTEPUCTHKAMU MEPCOHAITY
mignpuemMcTBa [2].

Heo0xi1HO HarojJoCUTH, 110 TPYAOBUH MOTEHINIAT — I1¢ KOHKPETHI MpaliBHUKH, ¢()EKTHBHICTh
BHKOPHCTaHHS SIKUX Y TPYAOBOMY TIpoIieci Bizoma. BiMIHHICTh OHSTTS «TPYAOBUI MOTEHINIAI Bij
MOHATh «poboya chiaa» Ta «TPYAOBI PeCcypcw» IONsArae B TOMY, IO TPYIOBWUH TOTEHIan — e
nepcoHidikoBana podova cuia, sKa BOJIOJIE CBOIMH 1HAMBIIyaIbHUMH SIKICHUIMH XapaKTePUCTHKAMHU.
TpynoBuii moreHIliag opranizaiii (IpaiiBHUKA) HE € BEIMYMHOIO MOCTIHHOW (HAaBITh MPU MOCTIHHIM
YHCENLHOCTI MPAaIiBHUKIB MIMPUEMCTBA), BiH Oe3MepepBHO 3MIHIOETHCS.

[oHATTS «TPyMOBHIA MOTEHITIA» HEPITKO OTOTOKHIOETHCS 3 TIOHSTTSIMHE <JTFOJICBKI PECypCcHy,
(UTFOJICBKUH KalliTall y 3B’53Ky 3 YCBIIOMJICHHSIM 3HAYYIOCTI JIFOJIMHH B CYCIUTLHOMY BHPOOHUIITBI,
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HOro akTUBHIA pOJII B EKOHOMIlll, BHM3HAHHI EKOHOMIYHOI JMJOIIJIBHOCTI KaIiTaJOBKIAJICHb Y
(hopMyBaHHsI, BAKOPUCTAHHS 1 PO3BUTOK IPALliBHUKIB. JIFOJCHKUI KammiTaa MiANPUEMCTBA € TOJIOBHUM
pPeCypcoM KOXKHOTO IIAMPUEMCTBA, Bl SKOCTI i e()eKTHUBHOCTI BUKOPUCTAHHS SIKOT'O 3QJICKHUTh SKICTh
MPOAYKIIii, ePEeKTUBHICTh POOOTH MIAMIPUEMCTBA, HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTH [4].

Takum YMHOM, TPYAOBHH IMOTEHIIIA CYCIIIILCTBA € IHTErPOBAHUMH KUIbKICHUMH Ta SKICHUMU
XapaKkTepucTUKaMH po0ovoi CHIH, sika 3a0e3reduye MeBHI MOXKIUBOCTI y CTBOPEHHI MaTepialbHHX 1
JOyXOBHHX Onar cycmiibcTBa. AGO: TPYIOBHI MOTEHIAN € HASBHOI i MOKJIMBOIO B MalOyTHROMY
KUIBKICTIO Ta SKICTIO Ipalli, SIKOK BOJIOJIIE CYCHLILCTBO, KOJIEKTUB OpraHi3allii, iHAMUBII 3a JTAHOrO
PIBHS PO3BUTKY HAyKH Ta TEXHIKHM, KOTPa BHU3HAYAETHCSA YMCEIBHICTIO MpAaIE3MaTHOrO HACEICHHS,
foro npoeciifHo—0CBITHIM piBHEM.

CHOBOCIIONYYCHHST «CHCTEMa YIPABIIHHS TPYIOBUM IOTECHI[IAIOM CYCHUTBCTBa» MICTHTH JBi
oKpeMi kareropii. J[is moBHOTO i TIIOOKOro HOro po3yMiHHSI CITiJ] BA3HAYUTH CYTHICTH KOXKHOI 3 HUX
(CYTHICTB TPYZIOBOT'O MOTEHITiAy BXKe 3’5ICOBAHO). PO3TIISIHEMO OHATTS «CUCTEMAy Ta «YIPABIIHHSD.

Cucrema — € KOMIUICKC €IEMEHTIB Ta iXHiX BIACTUBOCTEH, B3a€MOJIisS MK SKUMH 3YMOBIIIOE
MOSIBY SIKICHO HOBOI IUTICHOCTI. 3 BUKJIAJIEHOr0 MOXHA 3pOOMTH BHCHOBOK — CHCTEMa YIPaBIIIHHS
TPYJAOBHM IIOTEHIIIAJIOM CYCIHUILCTBA IMepeadavae CUCTEMHUH MIOXil A0 PO3MISAYy Ta aHalizy
MPOIIECIB YIPABIIHHA JaHUM 00’e€KkToM. Takuil miaxia o3Hadae HEOOXIJHICTh BUSBICHHS W OLIHKH
B32€MO3B’SI3KY Ta B3a€MO3aJICKHOCTI YNHHUKIB CUCTEMH, TPOTHO3YBaHHSI MOMJIMBUX 3MiH 1 HEOOXiqH1
3aXO/IM BIUTMBY. YTIPaBIIiHHA € BIUIMBOM Ha Mpoliec, 00’ €KT Ui CUCTEMY JUIst 30epekKeHHs iX CTIMKOCTI
a00 TepeBeICHHS 3 OTHOTO CTaHy B IHIIHMK BiIOBIIHO 10 BU3HAUYCHHS 1. [3].

JIOWiTbHO 3amponoHYBaTH CHCTEMY VIPABIIHHS KaJApOBUM IMOTEHINAJIOM, SKa OXOIUTIOE
YOTHPH MiJICUCTEMHU:

a) TUIaHyBaHHS MOTPEeOH B TIEPCOHAIT;

0) HaliM MpaIliBHUKIB;

B) KOMIUIEKTYBaHHS YIPaBIiHCHKOTO TIEPCOHAITY Ha MiANPHEMCTBI;

I') piBEHb OIUIATH Mpalli Ta CKJIaJ MUIBT, 0 HAJAI0ThCA.

OTmxe, cucremMa yNpaBIiHHS TPYJOBHM TOTCHIIANIOM CYCIUJIbCTBA € CHUCTEMOIO BIUIMBY Ha
nporecu (OpMyBaHHS, PO3MOAUTY Ta BUKOPHCTAHHS MOrO BiIOBIIHO JO MOTOYHHUX 1 CTPATEriuHUX
IiJIeH coliaabHO—eKOHOMIYHOI ITONIITHKH JiepkaBH [1].

BucHoBku:  Cucrema — ympaBiiHHS —~— KaJpOBHM  IOTEHIIAJIOM  OXOIUIFOE  YOTHPH
B3a€MOIIOB’ I3aHUX OJIOKH:

—  migcucremy (GOpMyBaHHS KaJ[pOBOT'O IMOTEHITIAIY;

—  MiJICUCTEMY YIpPaBIiHHS PO3BUTKOM KaJpOBOTO MOTEHIIATY MiIPHEMCTBA;

—  MiJICUCTEMY YIPAaBIiHHS SAKICTIO TPYAOBOTO KUTTS,

—  MiICUCTEMY YIPaBIiHHI BUKOPUCTAHHSM KaJ[pOBOT'O ITOTEHIIATY.

[IpakTrka TOCHOJNAPIOBAHHS CBIAYUTH, 1[0 B pE3yJbTaTi 3aCTOCYBAHHS IUX IHCTPYMEHTIB
3MIHIOETBCSl TIOBEIHKA CITIBPOOITHUKIB, MIiBUMIYEThCS €(QEKTUBHICTH iX TWpalli, MMOJIMIITY€EThCS
CTPYKTYpa KOJCKTHBY. BusBIIEHO, III0 KaapOBUH IOTEHIIAJ MPEACTABIIAE€ COOOK OCOOHMCTICHI
MOXIIMBOCTI, TPUTAMaHHI MepcoHary (GipMH, SKi HA BUMOTY NMPAaKTHKH MOXYTh OyTH BHKOPHCTaHI,
3aJIisHi, @ TAKOXK MOXKYTh 30UTBIIYBATHCS BIIMOBIHO 10 HOBUX KOHKPETHHX YMOB JaHOT PAKTHUKH.

Jlitepatypa:

1. Bacunbuenko B. C., I'punenko A. M., I'pimuoBa O. A., Kep6 JI. II. YmpapniHHS TpyZOBUM
norenitianoM [Tekct]: HaBu. nocid. — K.: KHEY, 2005. — 403 c.

2. ®enonin O. C., Penina 1. M., Onekcrok O. 1. TTorennian mianpuemcrBa: GopMyBaHHS Ta OI[IHKA

[Tekct]: HaBY.—MeTOA. MOCIOHUK i camocT. BuBY. aucil. — K.: KHEY, 2005. — 261 c.

Exonomiuna ennukionenis [Tekcr] / [Tix pen. b. J1. Tappummimmna. — K.: Akagemis, 2002. — 951 c.

4. Ocoscbka I'. B., Kpymensaunpka O. B. Ynpasninas tpynoBumMu pecypcamu [Tekct]: HaBY. moci0.
— K.: Konnop, 2003. — 223 c.

5. ExoHoMika mpalii Ta conialbHO-TpYAOBiI BimHOCcHHM [TekcT]|: HaBu.— MeToj. TociOHWK / 3a 3ar.
pen. npod. Kauvana €. I1. — Tepuonins: TAEY, 2006. —373 c.

6. I'punuynpkuii B. 1., Kapanersn E. T., [orpimyk b. B. Ekonomika mignpuemcrBa [Tekcrt]: HaBu.
moci6. — K.: Ilentp yuboBoi miteparypu, 2010. — 304 c.

7. IBamenko A.I'. OcoOnuBOCTI yHpaBiiHHS MEPCOHAIOM B YMOBaX IHHOBAIiHHOTO BHPOOHHUITBA

/ A.I'. Ieamenko, A.B. Ilamkora // Exonomika: peanii yacy. — Oneca, 2015. — Ne 4 (20). — C. 71-76.
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Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

JTEMOTPA®IYHI 3MIHUA HACEJIEHHSI YKPATHU — TEPCIIEKTUBHA KAJIPOBOI'O
MOTEHIIAJY MTPOMHUCJIOBHUX MIJIMPUEMCTB TA KPATHHU B IIIJIOMY

C.B. be3noc, cm. euxknaoau
Ooecoviuii HayionanvHull noximexuiyHul ynieepcumem, m. Odeca

XKoaHe mianpueMCTBO, HE3BAXKAIOYH Ha TE SKUMH OCHOBHMMH 3aC00aMHU BOHO BOJIOJIE, HE
MOX€E HOPMAJIBHO TMPAIIOBATH, OTPUMYBATH MPUOYTOK, OYTH KOHKYPEHTOCITPOMO)KHUM Ha PUHKY Ta
He 30aHKPYTYBaTH i 4ac KPU3H, SKIIO HE Ma€ BIAMOBIMHUIA KBali(ikoBaHUI mepcoHan (Kaapwu).
ToMy Kaip € TOJIOBHUM PECYpPCOM MiANIPHEMCTBA, OCHOBHOIO CKJIQJIOBOIO MOTEHI[Ially MPOMHUCIOBHX
MiAPUEMCTB Ta KpaiHH B IIOMY.

3aifHATICT, HACENGHHS Jy)X€ BIUTUBAE Ha JOOpOOYT HaCENeHHS, IUIATOCIIPOMOXKHHM
CHOXXHBYMIA MMOMUT Ta HAa HAIAXO/HKCHHS Yy ONOJDKET KpaiHM, 10 BIUIMBA€E B)KE Ha 0araTCTBO KpaiHH.
ToMy nye BaKJIMBO BMITH aHAJIi3yBaTH 3MiHH, BUSBUTH IPUYUHH [UX 3MiH, BUSHAYUTH SIKi 3 IIHX
(hakTOpiB OUIBII BILIMHYJIM Ta OYyAYTh 1€ BIUIMBATH HA 3MIiHH, 1100 y MOAAJBIIIOMY 3a3/aJIeriIb BiIaa
3MOTIJIa PO3POOHTH y CBOIi MOJIITHII BIAMIOBIAHI 3aX01 3 IIOJIOJAHHS IUX HACITIIKIB.

Ha mignpreMcTBi 3aBKM € TUIMHHICTH KaAPiB: OJHI 3BUILHSIOTHCS 32 PI3HUX MPHYHH (Y TOMY
YHCiIl 4Yepe3 BHUXiJ Ha TIEHCII0), 1HINI MPOCYBAIOTHCSA Kap €pHUMHU CXOJAMH, TOMY IIiIIIPUEMCTBY
MOTPIOHO TMOCTIMHO 3HAaXOAWTH CO001 BignoBimHud mnepcoHan. 1100 HaWHATH BiANOBITHMI
KBaTi(hiKOBaHUH TEPCOHAN MiIPUEMCTBY HEOOXIIHO 11100 BiH OYB BiJIMIOBIIHO MiAr OTOBJICHHH.

[Ipomec BIiATBOpPEHHST TPYINOBUX pECYpCiB CKIaJaerbess 3 Takux (a3 sk ¢dopMyBaHHS,
PO3MO/IiJ, TIEPEPO3NOALT Ta ONTUMAIBHE BUKOPHCTAaHHA. Y Ta0n. 1 HaBemeHi CkiamoBi mux a3z s
JIep’KaBH B MUJIOMY Ta I OKPEMUX MiATPHEMCTB.

Tabmuus 1 — Cknanosi (a3 BiATBOPEHHS TPYJOBUX PECYPCiB

st nepxaBu Jnst mianpuemMcTBa

1 ¢aza — @opmyBanHs po0OYOI CHIM: 1 ¢aza — @opmyBaHHS TPYIOBHUX pecypciB:

—  BIJTBOPCHHS HAaCEJICHHS; —  TUIAaHYBaHHS,

—  BiAIIKOAYBaHHS poOOYOT CHIIH; —  BigOIp;

—  MIArOTOBKa Po00YO0i CHIIH —  BH3HAuYCHHS PO3MIpYy 3apoOITHOI IJIATH Ta
MIBT

2-3 ¢aza — Po3nonin Ta nepepo3noain pooouoi | 2-3 ¢a3a — Po3BUTOK TPYyI0BUX pecypciB:

CHJIN: — mnpodopieHTAaIlis;

—  (dopMyBaHHS pOOOYHX MICIIb; —  MIArOTOBKA KaJpiB;

—  YOpaBIiHHA 3aiHATICTIO; —  OIiHKA TPYAOBOI AiSITBHOCTI;

—  po3noain pobovoi critH —  yOpaBIiHHS MPOCYBAaHHSM I10 CITYKOi

4 ¢a3za — Buxopuctanas po0o4oi cuJu: 4 ¢aza — IlinBuLEHHS AKOCTi TPYAOBOI

—  MeXaHi3allisg Ta aBTOMAaTHU3allisl BUPOOHUIITBA; | MisILHOCTI:

—  YOpaBIiHHA OpraHi3alli€lo BUpOOHUIITBA; —  MOTHBAIlis Tparti;

—  YOpaBIiHHS yMOBaMH TIpaili — BJOCKOHAlleHHs opraHizamii mpari Tta ii
OTUTATH

OCHOBHHM JIKEpENIOM TIOMIOBHEHHSI TPYIOBHX PECYPCIB € MOJIOJIb, IO JOCATIIA TPaIe3JaTHOTO
BIKY, Ta YUCEIBHICTD KO 3aJICKUTh Bl BIATBOPCHHS HACEICHHSI.

Hacenennst kpaiHu TOCTIHHO BiATBOPIOETHCS, TPU I[BOMY ISl YHCEIBHICTh 3MIHIOETHCS
MOCTIHO Ta XBWieNnoAiOHo. Ha ymcenbHICTh HaceleHHs BIUMBae Oarato (aktopiB (BiliHW, KpHU3H,
3aHemnaJl Ta PO3KBIT KpaiHH, YMOBH JKUTTS, JOOpOOYyT HaceleHHS i KpalHM B IIOMY, IIUTBHICTD
MPOXKUBaHHS HACENICHHS, CTATEBO—BIKOBA CTPYKTypa HAaCENeHHS, TEpUTOpialbHE PO3MIIICHHS
miApreMcTB Ta iHMI). Tak 32 OHUX YMOB HapOXKYEThCS BIJIMOBIIHA YUCENBHICTD, SIKA IHIINX YMOB
3pOCTae J0 IITOPOJHOrO BiKy, Ta BXKE 3a IHIIMX YMOB HAapO/DKY€E BIAMOBIAHY KUIBKICTH HOBOTO
HAceJeHHs KpaiHW, W Tak pjanmi. SIKIIO 4YHCENpHICTh JITOPOJHOIO HACENeHHs 3amala, TO W
HApOJDKYBaHICTh HE MOXKE OyTH BEIMKOIO, a SKIIO BEJTUKA YMCENBbHICTh HACEICHHS JTy’Ke MOBaKHOTO
BiKY, TO HE MOYKHA PO3PaxOBYBAaTH Ha HU3bKY CMEPTHICTH 110 KpaiHi.

Ockinbku YkpaiHa € ofHi€r0 3 OUTbIIUX KpaiH €BpoIU 3a CBOEIO TEPUTOPIEID, TO BOHA Ma€
perioHn 3 pI3HUM KIIMaToM, pI3HMM JaHmmadTOM, pi3HOK MOXKIUBICTIO TEPUTOPIaIHLHOTO
PO3MIILIEHHS MIAMPUEMCTB, PI3HOIO IIUIBHICTIO MPOKMBaHHA. Bce 1ie BIUIMBa€ Ha HApOMIKYBaHICTh,

78



IIT MixxHapoHa HayKOBO-TIpaKTUYHA KOH(epeH s «DopMyBaHHS MOTEHIlIaTy eKOHOMIUHOTO
PO3BUTKY ITPOMHUCIOBUX IiIIPHEMCTBY

CMEPTHICTh Ta MIrpaiio HaceneHHs. Tak, HapHUKIA, Ha OJHUX TEPUTOPISX AYy)Ke HU3bKA IIUIBLHICT
HAaCeJICHHS, HH3bKa HAPODKYBAHICTh, TEPUTOPIS JEHpPECMBHA Ta KUIBKICTH POOOYMX MICIbL HE
30LIBIIYETHCS, HA IHITUX — BEJIMKA HIUILHICTh T4 HAPOKYBAHICTh HACSIICHHS, aJie HE MA€ MOXKJIUBOCTI
30LIBIIYBATH KUIBKICTH POOOYMX MiClb. 3a IS MOIIYKY BUIBHUX POOOYMX MICIb HACEICHHS
BHMYILIEHE MITPYBaTH T10 TEPUTOPIl KpaiHU Ta 32 KOPJIOH.

Ha puc. 1 HaBeneHa AMHAMIKA 3MIiH YMCEIBHOCTI HacelleHHs Ykpainu 3a 1990-2017 poku. Lli
naHi npubnu3Hi 60 octanHil BeeykpaiHebkuii epenuc HaceneHHs BinOyBases S rpyans 2001 poky, a
yeprosuii y 2011 porii He BinOyBCsl.

YnceabHiCTh HACEEHHS Y KPAiHH, THC. 901,

I CcyMapHe NoCTiiHe

I 40JI0BIKIB

I KIHOK

——CyMapHe HasiBHe

—— MIiCbKe

—— CUIBCHKE

Puc. 1. — JlunaMika 3MiH YMCEIBHOCTI HacelleHHs Ykpainu 3a 1990-2017 pp.
(maHi HaBenmeHi HA 1 CiUHS BIATIOBIAHOIO POKY)
(epaix cxnadenuil 3a ingpopmayicio eparccmamy Yrpainu [1])

3 puc. 1 OGauumo, mo y 1990-1993 poku crocrepira€rbcs 30UIBIICHHS YHCEIbHOCTI
HAaCeJICHHs, a MOTIM IIOCTYIOBE 3HMXKEHHS, a 3a 2014 pik CIOCTepira€TbCs 3HAYHE 3HIDKCHHS, SIKE
BIIOYJIOCS 3a paxyHOK TOro, mio Ha 1 CiuHsA JaHi HaBeACHI Bxke 0e3 BpaxyBaHHS THMYacOBO
okyroBaHoi Teputopii AP KpuM Ta yacTMHM 30HU NMPOBEICHHS aHTUTCPOPHCTUYHOI omeparii. Taki
3MIHM XapaKTepHI JJIs BCIX mofaibiux rpadiki. Takoxk crocrepiraeMo OUIBIITY YHCEIbHICTD JKIHOK
HDK 4YONOBIKIB (mech Ha 3,2-3,9 MiH. oci0) Ta OUIbIIY YHCEIBHICTH MICBKOI'O HACEICHHS HIXK
CLIBbCHKOTO (Maike B JBa pas3u).

HasiBHoro wnacemeHHst 3aBXay OIifbII€ IOCTIHHOIO, OCKIILKH HACEIEHHS, M0 ITOCTIHHO
MEIIIKAa€e, CKIAJA€ThCA 31 CYMH HAsBHOTO Ta PI3HMIN MDK THMYacOBO BIJICYTHIMH Ta THMYaCOBO
MerkarouuMu. s pi3HUI MK HassBHUM Ta MOCTIMHUM HaceleHHsAM ckiaaae aeck 150—450 tuc. ociod
(mus. puc. 2).

Ha puc. 2 6auumo, 1o 3a 1990—1995 poku 1151 pi3HUI IHTEHCUBHO 3pocTaja, motiM 1o 2003
POKY IHTEHCHBHO CIlajiajia, a MOTiM Ma€ CTaOlIbHE 3HAYCHHS 3 BPaxyBaHHSAM BIINOBITHUX 3MiH Y
rpadiky 3 2015 poky.

Posrnsnatoun 3MiHM CKJIaIOBUX HACENCHHS Ha puC. 3, 0aYMMO, 110 JIMIIE CUILChKE HACCICHHS
MOCTIHHO 3MEHIIYEThCS, a BCl IHIN 3pocTaiu a0 ciunsg 1993 poky KoM HacejeHHs B KpaiHi Oysio
HaioubIIe (52,2 MIIH. OCi0 HassBHOTO HaceleHHs Ta 51,9 MiH. oci0 MOCTIHHOI0), a TAKOXK 1110 Makxe
BCi 3MIHM BiIOYBalOThCS HE PIBHOMIPHO Ta XBHJIEMOAIOHO. 3MiHAa YOJOBIKIB Ta *IHOK Ha MPOT:A3i
BCHOT'O TEPiOAy, L0 aHANII3YEThCS, Malyke OTHAKOBA (32 BUHATKOM KiUTbKOX pokiB —1990, 1991, 2012
Pp., KO 1151 pi3HULA cKianana oinbiine 40 Tuc. ocio).
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Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

500 PisHung Mi’k HAaSsBHUM TA MOCTiHHUM HaceJeHHAM, THC. Y0.1.
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Puc. 2. — lunamika pi3HHII MK HasiBHAM Ta TIOCTIHHUM HaceleHHSIM Y KpaiHu
3a 1990-2017 pp. (nani HaBeneHi Ha | CiYHS BIANOBITHOTO POKY)
(epaix cxnadenuil 3a ingpopmayicio eparccmamy Yrpainu [1])
3MiHM CKJIaJ0BHX HACEJEHHS, THC. YOI,
250
200 \‘
150 .,
100 9__/ \\ BN cyMapHE [OCTiiHe
5 8 1 TI T R\ . YOJIOBIKIB
S0/l 17—77—7——7—7 -
KIHOK
100 At rrerllyllL L
m .
-150 1T111 111y 01T A MICBKE
200 T B
-250 s — CUIbCBKE
-300 ‘\
-350 L a ~V —&— CyMapHe HasBHE
-400 N  /
450 \\ ./v"\ —
-500 v
-550
S = AN N T VN O-0RNOD AN I N OO0 AN < n O~
DA DDA DN DN O OO OO OO O OO = r o
[e)Ne) e e e e e e e e el el ==l e Rl e e RN el e B = el e B oo N e B e B e
i B B B S S Sk M an MmN S LS ILS IR e HEe Ie Ie e He He e e e e e e He\

Puc. 3. — 3miHu ckIamoBux HaceaeHHs Ykpainu 3a 1990-2017 pp.
(mani HaBeneHi Ha 1 CiUHS BIIMOBIZHOTO POKY)
(epaix cxnadenuil 3a ingpopmayicio eparccmamy Yrpainu [1])

Ha puc 4. HaBeneHi KUIBKOCTI HApOMKEHUX Ta momepinx 3a 1990-2016 poku Ta BiAMOBIAHE
3HA4YEHHSI IPUPOJHOTO IIPUPOCTY HACENIEHHS Y KpaiHH.

Ak Gaunmo 3 puc. 4, 3a Bech Iepiof, 10 aHANI3yeThes, Jme y 1990 pori crocrepiraBes
MO3UTUBHUIA TIPUPOJHHUN MPHUPICT HACETCHHS, B yCi HACTYIIHI POKH CIIOCTEpIrajocs JIHIIe
TIEPEBUILCHHS TIOMEPNIUX HaJ HapomKeHWMH. HaiiOinpima KiTbKICTh TOMEpJIHMX CIOCTepiraiocs
npotsirom 1993-2008 pp. konu BoHa nepesunryBaiza 700 Tuc. ocid/pik (MakcumanbHe y 1995 poui
792,6 Tc. moMepiux), Ta 3 2005 poky crocrepira€Thes il MOCTIMHE MOCTYIOBE 3MEHIIICHHS. BakuBo
TAKOXX aHAN3yBaTH BIK TMOMEPIMX, 00 HACHIKH CMEPTHOCTI 0cCi0 TEHCIMHOro, IUTSYOro,
Mpaie3IaTHOro Ta JITOPOXHOro Biky 30BciM pisHi. Illomo Hapomkenux, To a0 2001 poky
criocrepiranocs ix mocriitne 3MenmenHs (MiHiManeHe y 2001 porti — 376,5 Trc. HapOIKEHUX ), a TOTIM
1o 2008 poky — 3poctanns, y 2008-2013 craGinpHuii craH (MakcuManbHe B 1ei nepion y 2012 porri
520,7 Tuc. ocib, MpoTe BOHO HE HA3JOrHAJIO MOYATKOBY HAPOHKEHICTh, ska y 1990 pomi ckianaia
657,2 THc. ocid).

Takum 4MHOM, 32 MPUPOJAHUM PUPOCTOM HaWTIpmuMu pokamu Oymu 1995-2007 poku, Komu
MPHUPOIHE 3MEHIIEHHsT HaceneHHs ckianano Oimbime 300 Tue. ocib. CaMe 1je HaceneHHs 3apa3 Mae
BignoBimHO 10-22 poku, Ta MOYMHAE BXOMUTH Yy JTITOPOAHMH BIK, IO MOXE TOBOPUTH JIUIIE PO
OYiKyBaHe TOTIPIICHHS CTAHOBHIIA 3 HAPO/PKYBaHICTIO Y HaOmmkui 10-20 pokis.
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[II MixxaapoaHa HayKoBO-TIpakTH4HA KoH(pepeHiis «DopMyBaHHS MMOTEHIIIATy €eKOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY IMTPOMHCIOBUX MiJAMPHEMCTB)

KinbkicTh HApPOJsKeHUX TAa MOMeEPJIUX, THC. Y0J1.
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Puc. 4. — [TopiBHSHHS KITBKOCTI HAPOHKEHUX Ta moMepinx 3a 1990-2016 pp.
(maHi HaBeneHI 3a BIAMOBITHUI PiK)
(epapix cxnadenuil 3a ingpopmayicio eparccmamy Yrpainu [1])
3MiHM HASIBHOIO HacCeJIEHHS, THC. Y0JI.
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Puc. 5. — OcHOBHI cK/1aJI0B1 3MiH HassBHOTO HaceneHHs 3a 1990-2016 pp.
(maHi HaBemeHI 3a BIAMOBITHUI PiK)
(epapix cxnadenuil 3a ingpopmayicio eparccmamy Yrpainu [1])

[To3uTHMBHO Ha 3arajbHy KUIBKICTh HAsBHOTO HaCEJICHHS BIUIMHYJIa Mirpamis. Tak
MaKCHUMaJIbHUH MirpaliiHuii mpupict crioctepirases y 1993 poti konu y kpainy npuoyno maiike Ha
300 Tuc. ocib (287,8 Tuc. 0ci0) OublIe HaceleHHs Hik Buixano. Lle ckopiie 3a Bce BinOyBaocs 3a
paxyHOK MOBEpHEHHS YKpAiHIliB 3 iHIIUX Teputopid michst posnaxy CPCP. Ilporsrom 1994-2004
POKH criocTepiraBcst BUi3I 3 KpaiHu (Maibke 1o 150 Tuc. 0cid NIOpOKY), IO 3 BiI’EMHUM MPUPOIHUM
MPUPOCTOM HAJAJO MIE TipIlle CTAHOBHIIE 3 YUCENbHICTIO HaceneHHs. [[oTiM CTaH MONIMIIYEThCS Ta
CIOCTEpIiraeTbesi HE3HAYHMH MO3UTUBHUNA MpHpICT Mirpaiii Ha (OHI 3MEHIIEHHsS W CMEepTHOCTI. Y
2013 porii criocTepiraeThCsi 3HAYHUH MPHUPICT Mirpaitii 3a ocranHi 20 pokiB (ax 10 61,8 Tuc. ocib).

Sx Gaunmo, y HaHOMMKYI POKM BENUKOI KUTHKOCTI MOJOI, SIKa OTPHMAa€ OCBITY Ta CTaHe
KBaMi(DiKOBaHOK pPOOOYOI0 CHIIOKD, He Oyme cmocrepiratucsi. ToMy OCHOBHUM JDKEPEIOM
KBaTi(hiKOBaHOTO MepcoHany OyayTh Ti sKUM 3apa3 30 pokiB.

BusiBneni nmpobinemMu y BiITBOpPEHHI BKa3yIOTh, IO 32 TAKAX YMOB Ha TEPIIUH TUIaH BUiine
3aja4a ONTHMAIBHOTO PO3MOAUTY TPYIOBHX PECYpPCIB 3a BiAMOBIMHUMHE MOTPiOHMMHU Tipodecismu. Y
MOJAJBIIOMY JOCTIIKEHI HEOOXiHO JOCTIIUTH OCOOJIMBOCTI 3MiH Ha Pi3HUX TEPUTOPIAX YKpaiHw,
00 BUSBUTH XapaKTepHi MPOOIEMH ISl KOXKHOT OKPEeMOT TepUTOPil.

Jlitepatypa:
1. Odiniitanit caiit JlepxkaBHOI ciyx0Ou cratuctuku YKpainu [EnekrponHuil pecypc] — Pexum
nmocrymy: http://www.ukrstat.gov.ua/

81



Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

YIPABJITHHSA TPOIIECOM MOTUBAIII ITPAIII HA ITIIITPUEMCTBI

A.A. /luckina, K.e.H., 0oueHm
1. Ilapackesa
Ooecoviuii HayionanvHull noximexuiyHul ynieepcumem, m. Odeca

VY HUHIIIHIX YMOBaX PUHKOBOT €KOHOMIKH OJHI€I0 3 HaWBaXKIHMBIIINX HiJIeH KOXKHOT KpaiHU €
3a0e3MedyeH s HANeKHOT KOHKypeHIil Ha puHKy. [logibHa moniTMka 3MylIye oprasizamii
JNOTPUMYBATHCS TaKOi CTpATerii, siKka JOMOMOXKE IMiJIPUEMCTBY NpUAOATH CTaOUTbHE MOJOKEHHS,
3MIITHUTH CBOT MO3MIIIT 1 pO3BUBATHCS B YMOBaX 'HYYKOI i JMHAMIYHOI KOHKYpeHIlii Ha puHKY. [Topsin
3 PO3BUTKOM, B TaKUX YMOBaxX BHHHMKA€ OO'€KTMBHA HEOOXIJAHICTH OpraHizailii MisSUIBHOCTI TaKHM
YUHOM, 100 JO3BOJUTH MIAMPUEMCTBY IOCSIITH MaKCHMAaJIbHOI MPOIYKTHBHOCTI 1 MPHOYTKOBOCTI.
s 3a0e3meueHHs TaKOro pe3y/abTaTy OJHIET 3 HaWBaXIMBIIINX HPOOJeM Ui oOpraHizamii €
MPaBUIIBHUI BHOIP JIIOJICHKHUX pECypCiB 1 e)eKTUBHE yIpaBIIiHHS.

VYnpaBiaiHHS MOTHBAIIEIO MPALIBHUKIB HA OyAb—IKOMY ITiIIIPUEMCTBI B CY4acHHX yMOBax
nependadyae BHKOPUCTAHHS CHUCTEMHOTO MIIXOMy, IO JO3BOJSE BPaxyBaTH 3MiHHU HE TUIBKH Yy
BHYTPIIHBOMY, ali¢ i 30BHIIIHbOMY CEPEIIOBHII, SKi CTOCYIOTbCS MAaKPOSKOHOMIYHHMX TIPOIIECIB Ha
PUHKY Tpalli, JisJIbHOCTI BUPOOHHMKIB 1 CIIOKMUBAYiB MPOMAYKIi, BIUIMBY HU3KH IHIIUX YUHHUKIB
30BHIIIHBOIO CEPEAOBHUIIA. 3 i€l TOUKH 30pY JIOTTUYHUM Oy/1e 00IpyHTYBaHHS HAyKOBOI TyMKH IIPO T€,
0 MPOILIEC YIPABIIHHA MOTHBAIIIEID MPAI[iBHUKIB MOBUHEH OyTH aJalTOBaHUM JO JOTICTHYHOIO
CepeloBHIIa, SIKe MOIUIAEThCS Ha 30BHINIHE (MAKPOCEPEIOBHUIIE) Ta BHYTPIIIHE (MIKpOCEpeI0BHIIIE),
JIe JI0 TIEPIIOrO BiMHOCATHCS MOJITUYHI, MPABOBI, EKOHOMIUHI, TEXHIKO—TEXHOJIOTI4HI, COIlialbHI Ta
€KOJIOT1YHI YHHHUKH, a JI0 APYroro — Taki YAHHUKH, K BUPOOHUIITBO, MAPKETHHT, (DiHAHCH, TPYIIOBI
pecypcu Ta BUIIMKA MEHEDKMEHT [1].

Jnst eheKTHBHOTO YIPaBIiHHS MOTHBAIIEI0 HEOOXiaHO [2]:

—  YITKO YCBIJIOMHTH MOJE/b OCHOBHOT'O IPOIIECY MOTHBAIlii: MOTpeba — Mera — i —
JOCBIJ] — OYIKyBaHHS;

—  3HaTH (HaKTOpPH, SIKi BIUTUBAIOTH HA MOTHUBAILIIO;

— Habip morped, mo IHIMIIOITh PyX A0 3AIMCHEHHS METH 1 YMOBH, IPU SKUX MOTPEOH
MOXYTh OyTH 32/I0BOJICHI;

—  3HATH, 110 MOTHBAIlisI — HE CaMOI[Ib, a CIIOCIO 3aJI0BOJICHHS, 3pOCTaroya ii J03a MOXKE
MPHU3BECTH JI0 CAMO3aI0BOJICHHS Ta 1HEpIIii.

B 3aranpHOMY BUIJISAI YIPaBIiHHS MOTHBAIIIEI 3IIMCHIOETHCS Ha OCHOBI €KOHOMIYHHX
METO/IiB, IITLOBOTO METO/Y, METOIy PO3IIMPEHHS i 30araueHHs poOiT 1 METO/Iy CHiBYYacTi.

Pe3ynbTaTBHICTE pOOOTH MpAIiBHUKIB 3HAYHOI MIpOI0 3aJISKUTh 1 Bii TICHXOJOTTYHOTO
KITIIMaTy B TPYJOBOMY KOJIEKTHBI Ta CTHIIIO YIPABIiHHS, 1[0 32CTOCOBYE MEHEIDKEP.

Jnst MoTHBaIii mpari, a mo cyTi, Ui 3a0e3medeHHs] TOTPIOHOTO PiBHS TPYAOBOT aKTHBHOCTI
MepCOHATY JOIUILHO:

—  BW3HAYUTH HAOIp LIHHOCTEH, sIKI OyAyTh 3aKjIajJicHI B OCHOBY MOTHMBYBaHHS IIEPCOHAIY.
Leit HaOip MOBMHEH BPaxOBYBAaTH OCHOBHI MOTpeOW Ta iHTepecH JojeH, sKi 3amucyloTh y (hopmi
MIBT, TIepeBar, BHJIB 3a0XOUCHHS 1 3aKpilUTIOIOTh B IHIIMX JIOKATBHUX HOPMATHBHUX TPAaBOBHX
aKTax;

— BU3HAYUTH piBeHb NOTPeOd KOXKHOrO MpalliBHUKA, HOro iHTEpecH 1 MOXKIHBOCTI
3aJI0BOJICHHSI;

—  KOHKPETHU3YBATH BHIM TPYIOBOi JISUTLHOCTI, sIKi TIOTPiOHI oprasizamii i sKi JOLIIIBHO
MOTHBYBATH;

—  oprasi3yBaTH Ipami Tak, 1100 MEePEKOHATH MpPalliBHUKA B MOXKJIMUBOCTI 3aJ0BOJIBHUTH
Horo iHTepecH 3 JOCTYITHUMHU JIJIsl HbOTO BUTpaTaMu (i3UYHUX 1 MOPAJBLHHUX CHJI, Yacy Ta MOKIHBOCTI
BIATBOPUTH CBOIO PAaIE3IaTHICT;

—  Y3rOJMTH IEBHI BUIM TISUTLHOCTI 3 HA0OPOM I[IHHOCTEH 1 IepeBar;

— Tpu HaliMi TpaliBHUKA BUSCHHUTH, SKIi B HBOIO MOTHBH, IHTEpECH, sIKa CHUCTEMa
LIIHHOCTEMN.

CyTHICTh PO3POOKM METOIWKM BHU3HAYCHHS CHJIM CKOHOMIYHOI Ta COLIaJbHOI MOTHBAIII
MpaliBHUKA 1 KOJICKTHBY MPAIIBHUKIB BiIOWBAE HACTYITHUH anroput™ [3]:

1) BHUKOPUCTOBYIOUHM EKCIIEPTHUH METON, BUSBUTH Ta CQHOPMYBATH IEPEITIK MOTHBIB,
MOTEHIIIHHO 3IaTHUX BIUIMBATH Ha aKTHBI3aIlil0 TPYIO0BOI AIsUILHOCTI MIEPCOHAITY;
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2) 301CHUTH PO3MOJLI MOTHBIB Ha JIBi TPYIH — €KOHOMIUHI Ta COIlialibHi;

3) BUAUIMTH “MOTHBalidHE sIPO” JIOMIHYIOYMX EKOHOMIYHHMX Ta COIlaJbHMX MOTHBIB
TPYAO0BOI AiSTIBHOCTI JIJIs TIOAAJIBIIOO aHali3y €KOHOMIYHOI Ta COLiaIbHOI €)EKTUBHOCTI MOTHBAIII.

4) BHUKOPHCTOBYIOYM KBaliMETpUYHI (HaKTOPHO-KpPHUTEpiadbHI MOJENi OLIHUTH CTYMIHb iX
3aJI0BOJICHHS Ta piBEHb MOTHBAILlil TIEPCOHATTY.

EdexTuBHICTP MOTHBAIIIl BU3HAYAETHCS 33 3arajbHUMH KIHIICBUMH PE3yJbTaTaMH: BHCOKOIO
MPOIYKTHUBHICTIO Tpalli, BECOKOIO e)eKTUBHICTIO, BUCOKOIO AKICTIO MpoayKiii (po0it, mociyr) [4].

3 orisily Ha BUIIEBUKIIAJICHE, TPUXOAMMO JI0 BUCHOBKY, IO PiBEHb PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO
CepeloBHIa Ha PHHKY i1 1i AMHAMIYHE 3pOCTAaHHS MOBHHHI OyTH OIHUM 3 OCHOBHUX (aKTOpiB JUIS
3MIMCHEHHS] TPaBHIBHOI cTparerii e()eKTUBHOI MisIIBHOCTI MiANPHEMCTBA, HAJAIOYM IEPBUHHE
3HA4YCHHS KaJIpOBOi MONITUKU 1 1 ynpaBiiHHA. Y [bOMY 3Ha4eHHI Oprasi3ailis MOCTIHHO MOBHHHA
BHPOOJIATH HOBI MOJENi MOTHBAIlil CHIiBpOOITHUKIB. 3 OMNIAAYy Ha TOW (akT, M0 I KOXKHOI
KOMEPIIIHHOI OpraHi3allii rToJIOBHOIO METOIO € JOCSTHEHHS MaKCUMAaIIbHOT peHTa0eNbHOCTI 1 MPUOYTKY,
BBaXAEMO, II0 B paMKax 3JIHCHEHHs KaJpOoBOI MOJITHUKH, KPIM MaTepiaibHOI MOTHBAIII] ITepCOHAaY,
OpraHizailis TAKOK IOBUHHA MPArHyTH JI0 BIPOBAKCHHs IHHOBAIIHUX Mojenell MmotuBaiii. [TomioHi
MOJIENII JTO3BOJIATH IIJABHINUTH PIBEHb 3aJy4EHOCTI CHIBPOOITHHKIB Ha poOOTi, 3aJ0BOJBHUTH
HeMaTepianbHi MOTpedu CHiBPOOITHUKIB, IO B CBOI YEpry CHpUSATHME e()EKTUBHOMY 371 CHEHHIO
JISUTBHOCTI Ta OTPUMAaHHS MaKCUMAJIBHOTO MIPUOYTKY.

Jlitepatypa:

1. Xanniit O.0. YnpasiiHHS TEPCOHATIOM MiANMPHEMCTBA: KOHIIENITyalbHEe BU3HAYCHHS Ta MEXaHI3MHU
posButky: MoHorpadis / O.0. Xanniii. — Jlyrancek: Bun—so CHY im. B. {ans, 2010. — 240 c.

2. Kpymensuunpka O. B. Yrpapninas nepconaiom : Haed. moci6. / O. B. Kpymensauneka, 1. T1.
Menpunuyk. — Kuis : LIVJL, 2003. — 296 c.

3. INacenko H.C. ®opmMyBaHHs CUCTEMH MOTHBAIIII ITpalli epcoHaly mianpueMcTBa: ABToped. Iuc...
ka1 ekoH. Hayk / H.C. Ilacenko; Xapk. aepK. ekoH. yH—T. — X., 2004. — 20 c.

4. Boponkora B.I'. YmpapmiHHS J1H0ACEKUMH pecypcaMu: (imocodchbki 3acamu : HaBdy. moci0. / B.I'.
Boponkora, A.I'. beniuenko, O.M. Ilonos ; [mix pea. a.¢.H., npod. B.I'. Boponkoroi]. — K. :
[Ipodecionan, 2006. — 576 c.

5. Bbapabam O.O. BrumB BOpOBa[KEHHS MOTHBAIIMHOIO MeXaHi3My Ha eQEeKTHBHICTh IiSUIBHOCTI
nignpuemctea / O.0. Bbapabam, €.C. CoboneBa // Ekonomika: peanii yacy. — 2014. — Ne2(12) —c. 41-
46.

6. benpriokoB €. A. MoTuBallisl IHHOBAIIHHOI aKTHBHOCTI KaJapOBOI CKJIAJ0BOI IHHOBAIIMHOTO
norenitiany / Tonmadoa O. B., benasTiokop €. A. // Exonomiuni innoBamii, Oneca: ITIPEE]]
HAH VYxkpainu. Bun. 52. —2013 - C.191-197.

7.benmbTiokoB €. A, ['Hyuke BHUKOpPHCTaHHA [EpCOHANY SIK  yMOBa  MiJIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI mianpueMcTBa / benbTiokoB €. A., IlamkoBa A. B. // BicHuk
XMeTbHHUIIBKOTO HaIlIOHAIBHOTO yHiBepcuTeTy «ExoHOMIUHI Haykm», Ned | Tom 3. — 2015, —c.13-
17.

83



Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

KREATYWNOSC I INNOWACJE W ZARZADZANIU
NOWOCZESNYM PRZEDSIEBIORSTWEM

Antonina Litinska
Katedra Przedsigbiorczosci
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Polska

1.Znaczenie innowacji w funkcjonowaniu wspélczesnych przedsiebiorstw

Innowacje sa pojeciem bardzo szerokim, posiadajagcym wiele definicji. Pierwszg z nich do nauk
ekonomicznych wprowadzit J.A. Schumpeter, ktéry innowacje rozumiat jako [1]:

— wytworzenie nowego produktu lub wprowadzenie na rynek towarow o nowych wlasciwosciach,

— wprowadzenie nowej lub udoskonalonej metody produkcji,

— otwarcie nowego rynku zbytu,

— zdobycie nowych zrédet surowcoéw lub potabrykatow,

— przeprowadzenie nowej organizacji jakiego$ przemystu, np. utworzenie monopolu lub jego
likwidacja.

W wezszym znaczeniu innowacja traktowana moze by¢ jako [2]:

— fundamentalna lub radykalna zmiana, obejmujaca transformacj¢ nowej idei lub wynalazku
technologicznego w rynkowy produkt lub proces,

— pierwsze zastosowanie nauki i technologii w nowy sposob zapewniajacy sukces komercyjny,

— pierwsze handlowe wprowadzenie na rynek nowego produktu, procesu, systemu lub urzadzenia,

— pierwsze zastosowanie wynalazku.

INNOWACJE INNOWACJE INNOWACJE
PRODUKTOWE DOTYCZACE USLUG TECHNOLOGICZNE
-nowe produkty -nowe ustugi -nowe technologie (techniki
-nowe zastosowania istniejgcych -nowe sposoby realizacji wytwarzania)

produktow istniejacych ustug -udoskonalenie istniejgcych
-nowe materiaky -rozszerzenie zakresu ushug technologii

-nowe wlasciwosci produktéw -inne -inne

-nowe opakowania bezposrednie

-inne

r WZROST _I
INNOWACJIE I POTENCJALU
PROCESOWE I KONKURENCYJNEG I
-wdrozenie elastycznych S S N S S
systemow produkcyjnych r—.— —E _—— I UZYSKANIE _l
-opracowanie nowych lub WZROST POZYCJI =
udoskonalenie istniejacych —.'I KONKURENCYJNEJ |_>| PRZEWAGI
. . KONKURENCYJNE
procesow: np. produkcyjnych, e o — - L - |
logistycznych, controllingu
-inne T |
INNOWACJE W SFERZE INNOWACJE
ZARZADZANIA ORGANIZACYJNE
-wdrozenie TQM -restrukturyzacja
-zastosowanie JIT -zmiana struktury
-wdrozenie Lean organizacyjnej
manufacturing -zmiana zakresu zadan,
-wdrozZenie controllingu odpowiedzialnoéci, uprawnien
-wdrozenie systemow ERP -inne
-inne

Rys. 1. — Wplyw innowacji na konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstwa [3]

Najogo6lniej mozna uznaé, iz innowacja to ,,wprowadzenie nowego lub znaczaco ulepszonego
produktu/procesu, zastosowanie nowego lub Znaczaco ulepszonego rozwigzania
marketingowego/organizacyjnego/technologicznego” [3]. Przedsigbiorstwami innowacyjnymi sa ,.takie
podmioty, ktére potrafia tworzyé, absorbowac¢ (chtong¢) i1 zdobywaé nowe produkty (ushlugi).
Charakteryzuja si¢ zdolno$cig do ciaglego antycypowania i adoptowania do zmian zachodzacych w ich
otoczeniu” [4]. Wprowadzenie nowych wyroboéw badz ustug, ktore zostang zaakceptowane przez klientow,
moze w przysztosci znalez¢é swoje odzwierciedlenie m.in. w zwigkszonych przychodach ze sprzedazy,
natomiast wdrozenie innowacji procesowych do minimalizacji kosztow wytwarzania. Aby przetrwa¢ na
rynku wspotczesne przedsigbiorstwa musza zadba¢ o odpowiedni i wyrdzniajacy je od konkurencji poziom
innowacyjno$ci. Wptyw innowacji na konkurencyjno$¢ przedsicbiorstwa zostat przedstawiony na rys. 1.
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Innowacyjne projekty realizowane sa w ramach procesow, bedacych zestawem zada
wystepujacych w okreslonej sekwencji czasowej, a poszczegdlne etapy procesu innowacji powinny by¢
efektem interakcji pomigdzy zaangazowanymi w ten proces osobami [5]. Kazda innowacja jest inna i
wymaga indywidualnego podejscia oraz zaangazowania w nig odpowiednich oséb, pelniacych okreslone
role. Proces innowacji jest efektem ich wzajemnej wspolpracy i interakcji.

W proces innowacji zaangazowani powinni by¢ wszyscy pracownicy. Jasne zdefiniowanie
oczekiwan 1 rd6l przypisanych poszczegdélnym osobom jest gwarancja sukcesu. Prezes firmy
Procter&Gamble A.G. Lafley w jednym z wywiadow mowit, iz jego firma potrafi zarzadzac
innowacyjno$cig, poniewaz ,,dysponuje klarowng jej definicja” [6].

Przed rozpoczgciem realizacji calego procesu innowacyjnego, jak rowniez na kazdym jego etapie,
warto skorzysta¢ z przygotowanej uprzednio listy kluczowych pytan. Realizacja procesu innowacyjnego
powinna by¢ uwarunkowana uzyskaniem pozytywnych odpowiedzi na wszystkie pytania. Na liscie
kontrolnej powinny znalez¢ si¢ nastepujace pytania [5]:

— Czy projekt rzeczywiscie jest niezbedny?

— Jakie korzysci zyskaja klienci po jego zakonczeniu?

— Czy projekt w jakimkolwiek stopniu moze pomoc pracownikom w firmie?

— Czy konieczne jest rozpoczecie projektu obecnie? Czy pojawig sie jakiekolwiek negatywne
konsekwencje, w przypadku jego odtozenia?

— Czy prace nad projektem beda utrudnia¢ biezaca dziatalno$¢ biznesowa i wplywaé na cele
biznesowe?

— Jakie sa ostateczne cele projektu i na ile sg praktyczne?

— Jakie sa ramy czasowe 1 w jaki sposdb mierzone begdg efekty jego realizacji?

— Czy projekt jest optacalny i jakie finansowe korzysci moze przynie$¢?

2. Kreatywno$¢ i jej znaczenie w biznesie

Kreatywno$¢, jako najwazniejsza cecha kapitatu ludzkiego, wplywa na wdrazanie innowacji i jest
podstawg procesu innowacyjnego. Mozna j3 zdefiniowaé jako tworzenie uzytecznych i wartoSciowych
produktow, ustug, pomystow, procedur lub pomystow przez wspotpracujace ze soba jednostki [8]. Mimo
czgstego uzywania przymiotnika ,,tworczy”, charakteryzujacego na przyktad osoby, obiekty sztuki, czy tez
ksigzki, istnieje duze zamieszanie we wlasciwej interpretacji tworczego myslenia. Jest ono ,,istotng cecha
wszystkich aspektow podejmowania decyzji w biznesie. Jest to zjawisko pobudzania nowych mysli,
przeformutowywania dotychczasowej wiedzy na nowo i analizowania zalozen w celu sformutowania
nowych teorii i paradygmatow badz tez tworzenia $wiadomosci. Jest to proces, ktory obejmuje ujawnianie,
selekcjonowanie, wymiang i faczenie faktow, idei 1 umiej¢tno$ci” [9], co zostalo przedstawione na rys. 2.

Pobudzanie Przeformulowanie Analiza zaloZef
nowych mysli starcj wiedzy
- =-=-=-"="=-"=-"=-=-= l_ |

b= T ---------- Fakty, idee i umiejetnosci
Ujawnianie, selekcjonowanie, /
mieszanie i wymiana

Rys. 2. — Natura tworczego podejscia [9]

Swiatowej stawy psycholog, M. Wertheimer opisal kreatywnosé¢ jako ,,rozbicie lub reorganizacje
mysli na dany temat, podejmowang w celu uzyskania nowego, gltebszego wgladu w jego nature” [10]. Z
kolei T. Rickards zdefiniowal kreatywnos¢ jako ,,ucieczke od zastoju myslowego™ [11], podkreslajac przy
tym rolg twdrczego myslenia w procesie podejmowania decyzji i w rozwigzywaniu problemow [9].

Istnieja dowody, ktore potwierdzaja bezposredni zwigzek migdzy tworczym mysleniem a
skutecznoscia 1 wydajnoscia organizacji [12]. Twodrcze podejécie pomaga takze w rozwiazywaniu
probleméw organizacyjnych, zacheca do wprowadzania nowatorskich rozwigzan , motywuje pracownikow
1 rozwija ich umiejgtnosci, jak réwniez sprzyja lepszej pracy zespotowej [9]. Kreatywnos$¢ jest réwniez
bardzo istotna w marketingu i projektowaniu globalnej strategii funkcjonowania przedsigbiorstwa. Dzigki
ciagtemu przeptywowi pomystéw dotyczacych nowych produktow i ustug oraz koncepcji usprawniania
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funkcjonowania procesOw W organizacji wzmacniana jest rowniez przewaga konkurencyjna
przedsigbiorstwa [9]. Istnieje wiele czynnikéw wptywajacych na tworcze myslenie w przedsigbiorstwach,
co przedstawiono na rys. 3.

Czynniki sprzy'jajzg.cc twérezemu Czynniki hamujace twércze myslenie:
- mySleniu: -nacisk na odgoérne dziatania kontrolne

-zmiany Srodowiskowe TWORCZE -krotkowzrocznosé w mysleniu,
-konkurencja > o v [€] -zbyt daleko posunicta analiza koncepcji
-brak precedensow MYSLENIE :

ak prece o -nacisk na lepsze rezultaty przy
“Wymagama przywpdcow ) o mniejszych naktadach
-wzrost efektywnosci organizacyjnej

Rys. 3. — Niektore czynniki hamujgce lub stymulujgce tworcze myslenie w organizacjach [9]

Klasyfikacji czynnikdw wymienionych na rys. 3. dokonal Van Gundy [13]. Stagnacje¢ dzialalnosci
nowatorskiej przypisywal on blednym wyobrazeniom kierownictwa, na temat drogi uzyskania nowej
technologii przez fuzje firm, ktora miataby sprzyja¢ rozwojowi mysli innowacyjnej. Niestety w wyniku
braku umiejetnosci funkcjonowania w nowej strukturze uzyskuje si¢ zupelnie odmienny efekt. Innym
istotnym czynnikiem niesprzyjajacym tworczemu mysleniu jest nadmierny nacisk na osigganie lepszych
rezultatow przy mniejszych naktadach oraz przeswiadczenie, iz osoby o tworczych umystach po prostu sie
takimi rodzg, a tworczego myslenia nie sposob si¢ nauczyc.

Liczne badania wykazaty, Ze osiagnigcia tworcze nie zaleza od wybitnych zdolno$ci umystowych,
lecz bardziej od checi przetamywania nawykow, stereotypow i konwencji w zyciu codziennym oraz od
umiejetno$ci  spojrzenia na problemy w ich roznych aspektach [6]. Badania analizujgce kwestig
wspotzaleznosci poziomu ilorazu inteligencji oraz miar kreatywno$ci pozwalaja przyjaé tzw. hipoteze
progu [7], wedtug ktdrej pozytywny zwigzek korelacyjny miedzy miarami tworczosci i inteligencji istnieje
tylko w stosunku do o0séb o ilorazie inteligencji nie wyzszym niz 120. Na tej podstawie mozna
wnioskowa¢, iz tworczo$¢ wymaga pewnego minimum inteligencji, powyzej ktorego kreatywno$¢ nie
zalezy od inteligencji, lecz od takich czynnikow, jak styl poznawczy, osobowos$¢, motywacja, itd. [15]. Do
istotnych czynnikow wptywajacych na kreatywne postawy pracownikdéw nalezg [14]:

— otoczenie wspierajgce pracownika w jego tworczym dziataniu, przyjazny dla kreatywnosci
klimat w przedsigbiorstwie, docenianie tworczych inicjatyw przez kierownictwo,

— atmosfera pracy, praca zespotowa sprzyjajaca dyskusjom przyczyniajagcym si¢ do powstawania
kreatywnych pomystow,

— styl przewodzenia — autokratyczny nie sprzyja rozwojowi kreatywno$ci w przedsigbiorstwie,
hamuje samodzielno$¢ i niezalezno$¢ pracownikow, ktorzy od lidera oczekuja rozwiazania wszelkich
probleméw,

— dobdér odpowiednich o0s6b na wilasciwe stanowiska, jasno$¢ ich roli i1 miejsca w
przedsigbiorstwie,

— jasno$¢ obowiazkow, zadan i oczekiwan wzgledem pracownikow,

— umiej¢tne dopasowanie umiej¢tno$ci prawnikow, ich zainteresowan oraz typéw osobowosci do
powierzanych obowigzkow,

— konstruktywna krytyka, dostarczanie pracownikom jasnych wskazowek dotyczacych
oczekiwanych zachowan, odpowiadajacych zatozonej realizacji celow organizacji.

3. Kreatywno$¢ i innowacje— wyzwania oraz szanse dla wspélczesnych przedsiebiorstw

Wdrazanie innowacji stanowi wazny czynnik rozwoju przedsi¢biorstw i zdobywania przewagi
konkurencyjnej. W czasach, gdy skraca si¢ cykl zycia produktéw i ros$nie rola wiedzy i technologii w ich
powstawaniu, niezbedna jest mobilizacja potencjatu intelektualnego wszystkich pracownikow, by szybciej i
skuteczniej wprowadza¢ na rynek nowe produkty i ustugi, ktére zmienig zasady gry i pozwola osiagnaé
przewage nad konkurencja [9].

W obliczu trwajacego kryzysu gospodarczego innowacje i kreatywnos¢ sa tez dobry i skutecznym
sposobem na przetrwanie i przezwycig¢zenie niekorzystnej sytuacji dla przedsigbiorczosci. Umozliwiaja
rowniez finansowe wsparcie rozwoju przedsigbiorstw, gdyz sa rowniez priorytetami wszelkiego rodzaju
programow wspierania przedsigbiorczosci ze srodkow Unii Europejskie;.

W dobie intensywnego rozwoju techniki wspotczesne przedsigbiorstwa musza wychodzié
naprzeciw rosnagcym wymaganiom klientow. Niedostosowanie swojej oferty do produktow lub ustug
konkurencji, w wielu przypadkach moze doprowadzi¢ do utraty dotychczasowych klientow. Stato si¢ tak na
przyktad w przypadku firmy Nokia, ktéra zbyt pdézno dostosowata swoja ofert¢ do dynamicznie
rozwijajacego si¢ rynku smartfonow. Wprowadzita je dopiero w roku 2011, przez co stracita dominujaca
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pozycj¢ na rynku na rzecz Apple czy Samsunga. Przez ignorowanie najnowszych trendéow z oferty
wzbogaconej o innowacje produktowe konkurencji, Nokia zmuszona byta w roku 2012 zamknaé swoja
ostatnig fabryke¢ w Finlandii [3].

Majac $wiadomos$¢ znaczenia innowacji i1 kreatywnosci w budowaniu swojej przewagi
konkurencyjnej menedzerowie niektorych przedsigbiorstw podejmuja pojedyncze dziatania, majace
wspiera¢ rozwoj firmy. Przykltadem moze by¢ warszawska firma z branzy energetycznej, w ktorej
kreatywno$¢ pracownikow pobudzana byta poprzez tzw. Skrzynke pomystow. Kazdy z pracownikow
posiadajacy pomyst na wprowadzenie nawet drobnych usprawnien w kazdej sferze funkcjonowania firmy,
mogl wrzuci¢ do niej opis swojego rozwigzania. Raz w miesigcu spos$rod zebranych pomystéw zarzad
firmy wybieral najlepsze koncepcje usprawnien w firmie, za ktore jego autor otrzymywal drobng nagrode
rzeczowg. Skrzynka pomystéw po okoto rocznym funkcjonowaniu przestala istnie¢, cho¢ jak wiadomo nie
oznacza to, ze pomysty pracownikow ulegly wyczerpaniu. Przyczyn doszukiwa¢ si¢ mozna raczej w braku
dbatosci o pozostate czynniki wplywajace na wymienione wezesniej, kreatywne postawy pracownikow.

Innowacje i kreatywno$¢ promowane sg rowniez w ramach polityki UE. Innowacje sg jednych z
trzech obszarow priorytetowych Strategii ,,Europa 2020 bgdacej nowym, dlugookresowym programem
rozwoju spoteczno—gospodarczego Unii Europejskiej. Warto rowniez przypomniec, iz rok 2009 otrzymat
miano Europejskiego Roku Kreatywnos$ci i Innowacji (ERKil). Ogélnym celem ERKil byto ,,wspieranie
dziatan panstw czlonkowskich zmierzajacych do propagowania rozwoju kreatywno$ci, w drodze uczenia
si¢ przez cale zycie, jako sily napedowej innowacji i jako glownego czynnika rozwoju kompetencji
osobistych, zawodowych, spotecznych i zwigzanych z przedsigbiorczoscia, a takze pomys$lnosci wszystkich
cztonkow spoteczenstwa” [2]. Przedsigwzigcia odbywajace si¢ w ramach obchodéw Roku w Polsce
potwierdzity kreatywno$¢ Polakow, ktorzy chetnie realizujg nowatorskie i efektywne inicjatywy
odpowiadajgce na aktualne wyzwania spoleczne, gospodarcze i edukacyjne. Kazdy projekt zgodny z celami
ERKil moégt ubiega¢ sie o Patronat Roku przyznawany przez Ministerstwo Edukacji Narodowej we
wspolpracy z Fundacjag Rozwoju Systemu Edukacji. Patronat otrzymato 261 projektéw, sposrod ktorych az
103 walczyty o tytut ,,Lidera Europejskiego Roku Kreatywno$ci i Innowacji”.

Na podstawie rekomendacji ekspertow z poszczegdlnych ministerstw 1 urzedéow, Komisja
Konkursowa, wytonita dziesigciu laureatow.
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AJBTEPHATHUBHI CUCTEMH BIIBOPY ITIEPCOHAJTY TA OBIPYHTYBAHHSI
HEOBXIJJHOCTI iX BAKOPUCTAHHS Y CBITOBIM
IMPAKTHUII MEHEJ)KMEHTY

H.C. Mamonmenko, K.e.Hn., cm. 6uKiaoay
.A. Hazapenko
Ooecoviuii HayionanbHull noximexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

[lepeBarkxna OLTBIIICTH MIANMPUEMCTB CBITY Hapasi 3HAXOIAThCA HAa CKIAJHOMY IDIIXY
KOpCTKOI OOpPOTHOM 3 YMCIEHHHMMH KOHKYPEHTaMH. 3 OrJIsily Ha 1€, KepPiBHHUIITBY IiJIPUEMCTB
JOBOJUTHCS 3BEpTAaTH OuTbIlle yBarM Ha TakKi acleKTH AisUIbHOCTI OpraHi3amiid sk MapKeTHHT,
30BHINIHHOCKOHOMIYHA JISTTbHICTh, ONTUMI3Allis Mepediry JIOTiCTHYHUX onepamiid. s mocsarHeHHs
MO3UTUBHUX PE3yJbTATIB B LUX NMEPCHEKTUBHUX JUIA Oyap—sikoro Oi3Hecy cdepax mimmpueMcTBaMm
HEOOXiIHO CKOHIIEHTPYBATH CBOi 3YCHJUIA Ha 3JiHCHEHHI e(eKTHBHOro BinOopy KBamiikoBaHOTO
MepCcoHaTy.

Meronu BinOOpYy MepcoHaty — Iie KOMILIEKC CTaHIapTH30BAHUX MPOLENYp, K ICHYIOTh JUIS
MoJIeTIIeHHs TIpotiecy Bindopy kaapis [1]. [Ipotrsrom GaraThox necsaTUpiub MPOBIAHI OpraHizallii cBiTy
BHKOPHCTOBYBAJIM TaK 3BaHY «KJIACHYHY TPIMIFO» METOMIB: 3allOBHEHHS KaHIMJIATOM aILTiKaIiiHOI
dbopMu, IHTEPB’I0 Ta pPEKOMEHJAalli 3 TONepeaHhOro Micid poOoTH. IHOmI 1l Meromu
BHUKOPUCTOBYBAJICh OKPEMO, aje 37eOUTbIIOro BOHM 3aCTOCOBYIOTBCS CaMe€ KOMIUIEKCHO ISt
JOCSITHEHHST HAKPAIIOro Pe3ybTary.

He3Baxkaroun Ha Te, 10 «KJIaCH4YHA TPIMISH» METOMIB BCE YACTIIIC 3a3HAE KPUTHKH 3 OOKY
0araTbOX Cy4acHHX TCOPETHKIB Ta MPAKTHKIB MEHEIKMEHTY, ISl CYKYITHICTh METOJIB MPOJOBKYE
AKTHBHO 3aCTOCOBYBATHCS y TPaKTHIIl BiIOOpY mepcoHany Ha Oinmblie, HiK 80% BCIX MiANpHUEMCTB
cBiTy [2]. Taka KOHCEPBATHBHICTh YaCTO MPHBOJIUTH 10 OOpaHHS «HENPABHJIBHUX» KaHIAMIATIB Ta
3/IaTHA HEraTUBHO BIUIMHYTH Ha PiBEHb MPOJYKTHBHICTI ICHYIOUOTO KOJEKTHBY MianpueMcTea. Cepen
HENIONIKIB  «KJIACHYHOi TPIHIi» BHIUIAIOT HACTYMHI: WIAOJOHHICT aIlTKamidHOi  (opmH,
HEJIOCTATHICTh OTPUMAaHWUX JaHUX AaIUTKAIIHHUX (OpM ISl MPUHHATTS OOTPYHTOBAHOTO PIICHHS
II0JI0 TOTEHIIAJIbHOT YCHIIMHOCTI (DYHKI[IOHYBAaHHS KaHAMIATa Ha JaHid mocali, a TaKOXX BHCOKa
HMOBIPHICTH TOTO, IO PE3YIBTATH IHTEPB IO 3a3HAIOTH BIUIMBY Cy0’€KTUBHHUX (DaKTOPIB, TaK SK HABITH
HaikBanigikoanimi HR-—cmemiamicTn 4acto He MOXYTh IOBHICTIO aOCTparyBaTHCSl Biji BIACHHX
yIo00aHb Ta CTEPEOTUITIYHUX YSBIIEHB M1 4ac pOOOTH 3 KaH U IaTaMH.

«Kitacuyna TpIidIe» METOIIB € OCHOBOW, Ha 0a3i SKOI JesKi CIeLiadicTH Ta KOMIaHii
HAMAararoThbcsi PO3POOMTH HOBI, MPOTPECHBHIIII MeToau Binbopy mepcoHamy. Haliuacrime
PE3YIIBTATOM MHUX cIpod € MoaudiKalii KIaCHIYHAX METO/IIB, HAUTIOMYJSIPHIIINMH 3 SKUX € HACTYITHI:

1. Buxopucranns pestome (CV) 3amicTh craHAapTH30BaHOI aHKETH. BHKOpUCTaHHS aHOTO
METOJy HaJla€ KaHIUIaTy MOXKJIMBICTh TBOPYO BUCIIOBUTH BJIACHI JIyMKH Ta IMPOSBUTH TaKi YMIHHS Ta
HaBUYKH, K (OPMYJIIOBaHHS BJACHMX JIyMOK YITKO Ta JIAKOHIYHO, 3JaTHICTh BHJIUIATA BaXKJIUBY
iH(OpMAILito, TOTTYHE MUCIICHHS Ta KPEaTUBHICTh. [HIIOK0 MepeBaror BUKOPUCTAHHS PE3IOME € Te, 110
pO3po0OKa JOKYMEHTY Ta MOro Mpe3eHTAallis MMOKIaicHa Ha KaHAWIATIB, a He Ha mianpuemctso [3]. Lle
CIpHsE 3011 KCHHIO Yacy Ta KOIITIB KOMMaHii. Ajie i Taka Moaudikallis CTaHIapTHOI aHKETH HE €
i71eaIbHOI0: Malo4YK CBOOOMY (DOpPMYITIOBaHHS pe3loMe, KaHAUIaT MOXKE CIIPOOYBaTH «OMHHYTH» CBOT
cnadOki nmpogecioHalbHI CTOPOHU a00 HE 3rajyBaTH MMPo HUX B3araii. KpiM TOro, cTBOpIOOYH pe3tomMe
BJIACHOPYY, KaHIWIATy JIermie HajaaTd iHdopMalliio, 10 € HEnpaBAuBOK (K 4YacTKOBO, TakK 1
MOBHICTIO).

2. 3amiHa 3BMUAiTHOI MarepoBoi aHKeTH Ha OHJIalH—Bepcito. [lepexin Ha nudposi Bepcii aHKeT
JI03BOJISIE 3a0MAJNTH KOINTH TiAMPUEMCTBA Ta 3MEHIIUTH KUIbKICTh 4Yacy, SIKHH MOTpeOyeThes s
OTpUMAaHHS aHKeTH, oOpoOKy 310paHMX NaHWX Ta IOBIJOMIJICHHS KIHIIEBHX pE3yJbTaTiB BiIOOpYy
KaHauaary [4].

3. [MinBuieHHs piBHA KBamidikaiii iHTepB'toepa, Kl Ipalioe 3 KauauaataMu. Januii 3axin
CTIpUsiE YHUKHEHHIO 0araThOX THIIOBMX IOMHIJIOK, SIKI CXMJIBHI JIOIYCKAaTH B CBOI poOOTiI OLIBIIICT
iHTEepB 10epiB.

4. Po3poOka 11abIoHHOTO «CIIEHAPIIo», 3TIHO 3 SKUM OyJie TPOBOJAUTHCH IHTEPB IO 3 KOKHUM
KaHJUIATOM. SIKIIO BUKOPUCTOBYETHCS TaKH METOJ TIPOBEJCHHS 1HTEPB'I0, B3aEMOJIisl KaHTU/IATIB 3
HR—MeHemkepoM cTae cTaHIapTH30BaHOIO 1 OUIbII HepeadadyBanoro. JaHuit 3axin 34aTHUN 3HAYHO
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3MEHIIUTH PU3WK BHHUKHEHHS OyJb—IKHX HEMOpO3yMiHb a00 KOH(MIIKTHHX CHUTyamid Mix
KaHJIUJaTOM Ta IHTEPB'IOEPOM.

BokuBaHHs ogHOro a00 JEKLTBKOX BHUIICMEPETIYCHUX 3axXOMiB  HaJae MiANPHEMCTBY
MOXIIUBICTh OB epEeKTHBHO BUKOPUCTOBYBATH TPAAUIIIifHI METOX BiOOpPY IMEpCOHAITY, ajie 4acTo
11 Mo diKallii He MOXKYTh MIOBHICTIO JIIKBITYBATH HEIOIIKH «KJIACUYHOI TPIMII» METOIB.

3 orysiy Ha BHINEHEpENiueHi HeIOIIKH, OCTAHHIM YacoM BCE OUIbIIA KUTbKICTh MiAPHEMCTB
CBITY IOYMHAE BUKOPHCTOBYBATH IbTEPHATUBHI METOIH BiIOOPY MepCcoHATY.

[cuxomnoriyae TecTyBaHHS 3/EOLTBIIONO BHKOPHCTOBYETHCS B SIKOCTI JIOMIOBHEHHS IHIIMX
METOJIB BiIOOpPY IIEpCOHANly, ajieé HMOro pe3yjabTaTH € JOBOJII BaroOMHUM KpHUTEpIEM BimOoopy
Halikpamoro kanguaata. Tak, nepeBakHa OUTBIIICTh MANPUEMCTB Y BenmukoOpuTaHii KOMOIHYIOTH
MICUXOJIOTTYHE TECTYBaHHS 3 iHIIUMHU Meromamu, a 70% 3 HHMX 0a3yrOTh PIIICHHS IOAO KIHIICBOTO
pe3yabTaTy BiIOOPY Ha OTPUMaHHUX 3 TECTIB JaHuX [2]. ICHye 1Ba THIM TaKUX MCHUXOJIOTIYHUX TECTIB:
Ti, IIO HAIJICHI HAa BUSBJICHHS «BEPUIMHW» IOTEHIIAly NPETEH/IEHTa, a TaKoXK Ti, IO MAaloTh
3'ACyBaTH, Y HasBHI y TpPETEHJEHTa TEeBHI OCOOMCTI SIKOCTI, sIKi JOmoMoriu O Womy/iid ycmilmHO
BHUKOHYBATH CBOI O0OB'SI3KH Ha Till uM iHIIIM ocaai. OCTaHHIN THIT € IMUPOKO BXXMBAHUM Y 0arathox
IHTepHAI[IOHAJIPHUX KOMITaHifAX, sk Hampukiang Vodafone, Asda Tta LIDL, mna BinOopy
KBaJTi(hiKOBAaHOT'O OOCTYrOBYOUOTo TiepcoHary. [lepmunii THIT TICHXONOTIYHUX TECTIB 3aCTOCOBYETHCS
Ha MpakTHIll Habarato MeHiie (uire ommu3bko 40% BCiX KOMITaHii), 1 IEPEBAKHO CIAYTy€E CBOEPIIHUM
«bap'epoM» i1 HAMMEHII MEPCIEKTUBHUX KAaHIUAATIB, a HE KIHIICBUM KPHUTEPIEM BiaOOpy
Halkpaioro kauauaaty. HemomikoM BUKOpHUCTaHHS MICUXOJIOTIYHMX TECTIB € 1X BiIHOCHA CKJIAIHICTD
Ta BUCOKA BapTICTh po3poOKHu. KpiM TOro, TecTH, AKi MalOTh BUSBJISATH MCHUXOJOTIYHY CXUIIBHICTD JI0
BHUKOHAHHS TOTO YH 1HIIIOTO BUAY POOOTH, BBXKAIOTHCS HEJOCKOHAIMMH Yepe3 Te, [0 BOHU CIIPUSIOTH
JTMCKPUMIHAIT TEeBHUX JeMorpadiuHux Tpyn KaHAUaTiB (B TEpUIy Yepry, BiJ IOTO MOXYTh
MOCTPAXKIATH NPEACTABHUKY ETHIYHUX MEHILIMH Ta JKiHKH).

Haiibinbm TouHUM Ta e(EeKTHBHHM METOJOM BiIOOPY IEpCOHAY ChOTOJHI BBAXKAIOTHCS
LIEHTPU OIIIHKK (3 aHIJIIHCHKOI: assessment centres). [lepeBaroro MEHTPIB OLIHKK € T€, IO BOHH
HAJal0Th MOXITMBICTh MPOTECTYBATH KaHJHJATIB HA TPAKTHUIl Ta O0OpaTH HANKpalIOro KaHAWIATa,
CIIMPAIOYUCh HA pe3yNbTaTH iXHii [iif. LleHTpH OlliHKM BUKOPHCTOBYIOTH Pi3HOMAHITHI BUJIM TECTIB Ta
3aBAaHb JUid (OPMYBaHHS KOMIUIEKCHOI OI[IHKM MPaKTUYHUX HABUYOK Ta YMIiHb KaHIHJIATIB.
[TuceMoOBI 3aBHaHHs, Taki SK aHai3 CUTyallii Ta Po3poOKa PEeKOMEHMAIliM, JOMOMararTh OIIHUTH
AQHATITUYHI HABUYKH KaHJWUIAaTa, a MOJCIIOBAHHS IIEBHUX CUTYaIlill (CKapryd HE3aJ0BOJICHOrO KIIIEHTa
a00 KOH(]IIKTH Ha poOOYOMY MICII) MMOKa3ye, HACKUIPKH KaHIAWAAT 3JaTHUH IIBHAKO MPUHAMATH
MPaBUJIbHI PIIIEHHS Y CTPECOBUX cUTyalisx. Pobora 3 mpe3eHTalisIMi TaKoXK € BOKIMBUM aCIEKTOM
TEeCTYBaHHsS KaHIWAATIB, TaK SK BOHA J03BOJIAE€ OLIHUTH KPEATHBHICTh, aHAJITHYHI 3A10HOCTI Ta
KOMYHIKaI[iifHi HABUYKH KaHAuAata. Takok y IEHTpax OMiHKA MOXYTh BHKOPHUCTOBYBATHCS 1 1HIII
BHJIM TECTYBaHHS MPETECHACHTIB, TaKi SIK MICUXOJIOTIYHI TECTH a0o iHTEepB’10 [6]. 3HAUHOK IIEPEBATrOI0
BHUKOPHUCTaHHS IICHTPIB OI[IHKH € MOXIJIMBICTh OTPUMAaHHSI JIOCTOBIpHOI iH(pOpMAIIii 11010 MPAKTUIHHX
HaBUYOK Ta BMiHb KaHAMJaTa. [IpoTe mOCIyrd IEHTPIB OI[IHKK € JAOCTaTHBhO JAoporumu. Kpim toro,
BUKOPUCTaHHSI TIOCIHYT IICHTPY OI[IHKM HE € TapaHTi€l0 TOro, Mo caMe oOpaHuil KaHmuaat OyB
HafKpaluM TPeTeHJICHTOM, a/pKe KaHAWJAaT MOXE OTPHMATH He3aclIyroBaHy OI[IHKY 4epes
Cy0’€KTHBHE CIPUUHATTSA a00 HEAOCTATHIO KBami(ikailiro acecopa.

OTxe, MOKHA CTBEP/DKYBATH, 110 Ha ChOT'OJHI «iJ€aJbHOI» CUCTEMH BiIOOPY IMEPCOHANY IIE
HE iCHYye, MpOTe TEOpEeTHUKaM Ta NMPaKTHKaM MEHEPKMEHTY BJAIOCS PO3POOMTH HU3KY 3aXOIiB Ta
METO/IIB, SIKi JO3BOJISIIOTh 3HAYHO MiIBUIIUTH €()eKTUBHICTh TPAAMIIIMHAX METO/IIB a00 7K IMOBHICTIO 1X
3aMiHUTH Ha OUIBII MPOTPECHBHI. TaKUM YUHOM, JJISI KOXKHOTO IIJIPUEMCTBA BKJIMBUM € aHANI3
BJIACHMX MOTPeO y BiAOOPI MepCoHaTy, a TAKOXK PO3pO0Ka Ta MPAKTUUHE BUKOPHUCTAHHS BiIOBITHOIO
KOMILIEKCY METO/IIB BiIOOPY MEpCOHAITY 3 YpaxyBaHHSM PE3YJIbTATIB aHAI3Y.
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KAJIPOBA CKJIAJIOBA IHHOBALIITHOT'O MMOTEHIIAJTY
PO3BUTKY NIJIIPUEMCTBA

1L.b. Mapkoeuu, K.e.H.
Tepuoninvcokuti HayionanbHull mexHiynull yHigepcumem imeni leana Ilynios, m. Tepronino

JisUTbHICTh KOXKHOT'O MIANPUEMCTBA BHMAara€ BiJl HbOTO THYYKOI CHCTEMH YIPAaBIIHHSA HE
TUIBKH MaTepialbHUMHU Ta (DiHAHCOBHM pecypcaMu, a W TpPYJOBHUMH. 3arajoM, SIKiCTb TpPYOBOTO
3a0e3redeHHs] poOOTH OpraHi3ailii € KIFOYOBUM €IEMEHTOM HOTr0 MOTEHIIIHOTO YCIIiXYy.

[cHYIOTH TOBOJI MOIIMPEHI METOAMKH OIIHIOBAHHS SIKOCTI IIEPCOHAITY, aJie ILIKOM 3P03yMLJIO0,
IO OKpeMi 3 HUX MICTATh 0arato cy0’€eKTHBI3MY Ta JIMIIEC YACTKOBO BPaXOBYIOTh pPealbHE MparHeHHs
MPAIiBHUKIB 10 3MiH, IPOTPECUBHUX TEXHOJIOTIM, TOTOBHICTH JO BIANOBINAIBHOCTI, SIKI HAa HHX
HAKJIaJat0ThCsl.

Tomy ¢dopMyBaHHS KOMILIEKCHOTO TIOKa3HHKA, SIKMH Oylie OIIHIOBATH SIKICTh TEPCOHAIY, €
BYXIMBUM 3aBJaHHSM KEPIBHHKIB, TMPAIiBHUKIB BiAMOBIIHUX CTPYKTYPHUX MiAPO3IIIB, SKIO TaKi
ICHYIOTh Ha ITiJIIPUEMCTBI, T2 HAYKOBIIIB.

Oxpemi JOCHIHUKK PO3TIBIIAIOTH SKICTh MEPCOHANy 3 MO3WIIN poii, Ky BiH 3aiimae B
CTPYKTYpi pecypciB. 30Kkpema, IMiJ SKICTIO TEpCOHaly, SK CKIQJ0BOi EKOHOMIYHOI Oe3neku
MiANPHEMCTBA PO3YMIIOTh MPOIEC 3amo0iraHHsS HETaTHBHUX BIUIMBIB HAa EKOHOMIUHY Oe3neky
MiAPUEMCTBA Yepe3 PU3HUKH 1 3arpO3H, TIOB's13aHi 3 TIEPCOHAIIOM, HOTO IHTENEKTYaIbHUM TTOTEHIIaJIOM
1 TPYIOBUMH BiIHOCHHAMU B 11itoMy [1].

MiKHapOIHUHN MOALT Mpalli MiJ BIUIMBOM TIJIO0AJI3aIliiHUX SBUI 3MIHIOETHCS B CTOPOHY
MOCWJIAaHHST MITPallifHUX TMOTOKIB, BUKOPHCTAHHS MDKHApPOJHUX ayTCOPCHHTOBUX MOCIYT B POOOTi
MiAPUEMCTB, TeorpadiuHy BiIACHICTh BUPOOHUYMX MiAPO3/ITIB MIAMIPUMEMCTB BijJI MATEPUHCHKOT
KOMITaHii.

Lle momaTkoBO HakJIaJae CYTTEBI BUMOTH JIO SKOCTI MEPCOHANY y THUX MiJpO3JAiiax, sKi
3HaXOMATBCS 1032 MeXamH reorpadiuyHoi Toukw OazyBaHHS OCHOBHOro odicy. YiTkicTe 0Oi3HEC—
MPOLIEAYP, BUMOT 10 IIPO¢eCiiiHOro Ta 0OCOOMCTOrO PiBHS MpalliBHUKA — IIe Ti pedi, AKi 10MOMararmTh
3a (opMai30BaHUMH O3HAKaMH Cc(HOPMYBATH IIUTICHY KapTHHY OadyeHHS CHUCTEMH YIIPaBIiHHS
MIEPCOHAIIOM.

3a TBepykeHHAM MeckoHa M., AnsOepra M. ta Xemoypi ®., ympaBiiHHS IEPCOHAIOM
MOBHHHO 0a3yBaTHCS Ha TaKUX MpHUHIMUNIAX [2, c. 131]:

— JIIOJHA — OCHOBa KOPIIOPAaTHBHOI KyJIbTYpH. YCIINIHI MiANPHEMCTBA NPUAUISIOTH
BEJIMKY yBary MepcoHaiy; KOJIM JIIo/Iei CTaBIsATh Ha BEPIIMHY 3MiH, BOHH CTalOTh PYIIIIHOIO CHIIOIO
LIHUX 3MiH;

— MEHEDKMEHT JUIs BCIX. YIpPaBIiHHA Ma€ 3MIMCHIOBATHCS HA TPhOX PIBHAX:  BHUIIE
KEpiBHHUIITBO, CEPEIHE KEPIBHUITBO («KOMaH/1a») 1 HUKHS JIaHKa («CIIBPOOITHUKNY);

— e(eKTHBHICTh SK KPHUTEpid yCIiXy opraHizalii, o Noisirae y JOCATHEHHI METH 3
ONTHMAaJLHAM BUKOPHCTAHHSM PECYpCiB 1 MaKCUMali3alii mpuoyTKy;

— B3a€MHUHH SIK KPHTEpill ycIixy opraHizaii;

— SKICTh SIK KpuTepiil eekruBHOCTI. HeoOXimHO mpaimroBaT 3 1°AThMa B3a€EMO3ICKHUMH
MIZICHCTEMaMH SIKOCTI: 0COOMCTa SKICTh; SKICTh KOMaHAM, SKICTh MPOAYKIIIT;, SKICTh CEPBICY 1 AKICTH
opraizariii;

— KOMaHJa sSK KpUTepid ycmixy opranizamii. Bci komanau # okpeMmi CHIBPOOITHHMKH, sIKi
BXOJATH Y KOMaH1y, pOOJISITh BHECOK SIK B YCITiX, TaK 1 B MPOBAJIM OpraHi3allii;

— HaBYaHHS — KJIIOY J0 PO3BUTKY Ta 3MiH 1 HEBIJI’€MHa YacTUHA JKUTTEBO BaXKIUBOTO
MPOIIECY IMPOCYBaHHS OpraHi3aiii.

He 3Bakatoun Ha Te, IO JaHI MPUHIMIK OyJIM ONMMcaHe mie BKiHII 20 CTONITTSA, BOHU HE
BTPa4aloTh CBOEI aKTyaJlbHOCTI, aj/pKe CHOPSIMOBaHI Ha IMOOYJOBY TaKMX YMOB Iipami, sKi 0
3a0e3MmedyBail MOXKIMBICTh MaKCHMAaJIbHO MTOBHOT peai3allil moTeHIlially epcoHally Ta JTIOCATHEHHS
EKOHOMI40i epeKTUBHOCTI pOOOTH MiIPUEMCTBA.

Icaye Garato MeTOIUK, Sii JO3BOJSIOTH KUIBKICHO OIIIHIOBATH SIKICTh IEPCOHATY, OCHOBHI 3
SIKHX 3rPYIOBAHO y TaKi, [0 BPaXOBYIOTh PE3YJIbTaTH IMpPalli, OCOOMCTI SKOCT1 MPAaIiBHUKIB Ta TPYAOBi
MPOIIECH.

Haii6inbm 00’ €KTHBHUMH € KOMOIHOBaHI METO/IM OIIHIOBAHHS, SIKi (POPMYIOThH 1HTErpaibHUHA
MOKa3HHK OIIHKY 32 YCiMa HanpsiMKaMy, sIKi BKa3aHi BUILIE.
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O1iHIOBaHHS TEPCOHATY MOXKE TOBHOIIHHO (YHKI[IOHYBaTH 3a yYMOB JOTPUMAaHHS TaKHX
MPHHIHITIB:

—  O00'€eKTHBHOCTI — BHKOPUCTAaHHS JOCTOBIpHOi iH(opMamiiiHoi 0a3u Ta CHUCTEMH
MOKA3HMKIB JIJISl XapaKTePUCTUKH NpalliBHUKA, HOTo JISIBHOCTI, 3 BpaXyBaHHSM Iepioy poOOTH Ta
JMHAMIKH Pe3yJIbTaTiB;

—  IJIaCHOCTI — BceOIYHE 03HAHOMJICHHSI MPAI[IBHUKIB 3 MOPSIKOM 1 METOINKOIO IIPOBEACHH S
OLIHKM,  JIOBEJACHHsS 1 pe3yJabTaTiB 1O BCIX 3allikaBJIiCHMX OCI0 depe3 mpecy,  Hakasw,
POBIIOPSIIKEHHS;

—  OIEPaTUBHOCTI — CBOEYACHICTD 1 IBUAKICTh OI[IHKK, PETyISPHICTH ii MPOBEICHHS;

—  JIeMOKpAaTH3MYy — Y4YacTh WICHIB KOJIEKTHBY B OIIHII KOJIET 1 MiJUTETIINX;

—  €IHOCTI BUMOT OIL[IHKH JJIs BCIX 0Ci0 OJHOPIAHOI IOCaaH;

—  MPOCTOTA, YITKIiCTh 1 JOCTYIHICTB MPOIEAYPH OIIHKH;

—  pe3yJbTaTUBHOCTI — OOOB'I3KOBE W OIEPAaTHBHE MPUHHATTS BIANOBIIHMX 3aXOMdiB 3a
pe3yabTaTamMu OIiHKH [3, ¢.79].

[TocaimoBHICTh MPOBEACHHS OIIHIOBAaHHS MOBMHHO BiIOYBaTHCS BIIMOBIAHO J0 HACTYITHOI
MPOLIEYPH :

1. BcraHoBieHHS 1iJiel Ta O4iKyBaHMX HACIIJIKIB IPOBEACHHS OLIIHIOBaAHHS.

Bubip kareropii mpaiiBHUKIB, 010 SKUX OyJie MPOBOJUTHCS OI[IHIOBAHHSI.

Bubip kpuTepiiB OI[iHIOBaHHS.

BcraHoBiieHHSI HOpMATHBHUX 3HAUEHD Ta IOMYCTHUMHX BiIXWICHb Bill HUX.

[IpoBecHHS OLIIHIOBaHHS.

AmnanizyBaHHS Ta IHTEpPIIPETAIliS PE3YJIbTATIB OMIHIOBAHHSI.

[IpencraBneHHss  pe3ynbTaTiB  OI[IHIOBAaHHA  KEpPIBHUITBY  MiANPHEMCTBA UM
BIJINOB1IaJIbHUM 0CO0aM JUIS IPHHHSATTS PIllICHb.

8. BukoHaHHS pillleHb Ta KOHTPOIb 32 HUM.

[licnst mpoBemeHHS OIIHIOBaHHS Ta BUKOHAHHS pillleHb, MO Oyau NpUHAHATI 3a Horo
pe3yibTaTaMH, JIy)e BaKJIMBHM EIEMEHTOM CHCTEMH YIPATIHHSA MEPCOHAJIOM € HasSBHICTh YIiTKOI
MpoIlepy MOTHBAIIIT TIEPCOHAITTY.

Crin 3aBakaTH Ha Te, IO KpUTEpii OLIHIOBAHHSI MOXYTh CYTTEBO BapilOBATHCS 3alISKHO Bij
cienudikd pobOTH opranizaiii — J0 NpaliBHUKIB BUPOOHUYMX IiJPO3JLTIB BUCYBAIOTHCS OJHOTO
TUIy BHMOTH, JO TPAIiBHUKIB cepu MOCIYr BUMOTH € aOCONIOTHO iHMMMH. TakoXX IOBHHHI
BpPaxOBYBaTHCS K MPOQeECciliHi KOMIIETEHIIl, TaK 1 HasSBHICTb OCOOMCTHX SIKOCTEH, SIKi CIIPSIBIISIOTH
BILJIMB Ha O0COOJIMBOCTI TPY0BOI TisSUTEHOCTI.

[IpoBeneHHs oOmiHIOBaHHS HE MOXYTh OYTH OJIHOPa30BUM 3aXOJOM, a HaiOuIbIry
pENPEe3eHTATHBHICT MOXYTh JaTH JIMIIC JUHAMIYHI JaHi i3 TPYHTOBHUM aHali30M TMPHYUH, L0
BIUTMHYJIM HA PE3YJIbTaTH OLIHIOBAHHSI.

[onanpiie KopuryBaHHs IHCTPYMEHTIB BIUIMBY YIIPABIIIHCHKOI CHCTEMH Ha TEPCOHAN TIOBUHHI
0a3yBaTHCSl caMe Ha BUSBIICHOMY 3B’S3Ky MK OKpeMHMH (aKTOpaMH BIUIMBY Ha PE3yJIbTaTH POOOTH
nepcoHany ado SKICTh TPY0BOI aKTHUBHOCTI.

Nk wn
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CYBKYJbTYPH I IX POJIb Y ®OPMYBAHHI
KOPIIOPATHUBHOI KYJIbTYPH

H.B. Minoweeuu, cm. éuxkiaoay
K.O. Yopuomopeuw
Ooecoviuii HayionanbHull noimexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

CyOKkynbpTypa — CHCTEMa IIHHOCTEH 1 HOPM, YCTaHOBOK, CIIOCOOIB MOBEIIHKH 1 KUTTEBUX
CTHJIIB TIEBHOT COIliaJIbHOI IPYITH, BiZIMiHHA BiJl TAHYIOUOi B CYCITUTBLCTBI KYJIBTYpH, X0Ua i MOB’s3aHa
3 Helo.

BinbmocTi cydacHUX MiANPUEMCTB BIACTHBA HEOAHOPIAHICTh KOPIOPATUBHUX KYJIBTYP, KOJH
B paMKax OJHI€] opraHi3allii ICHye TOMiIHYIOYa KyJIbTypa 1 KiJIbKa CYOKYIbTYP.

OCHOBHOIO TIPUYHMHOK BHHHKHEHHS CYOKYJIBTYp € 3pPOCTaHHS caMoOi oOpraHizamii, o
CYNPOBOIKYETbCS  30LTBIICHHSIM YWCNIA CITIBPOOITHWKIB. Y Mil CHUTyallii 3aCHOBHHK Oprasizamii
MOCTYTOBO BTpavYa€e MOXKIUBICTh 3IMCHIOBATH KOOPAMHAIIIIO BCIiX acleKTiB poOOTH CBO€T opraHizaiiii,
BUHUKAIOTh MIIPO3JUIH, Y SKUX MPOBIJIHY pOJb MOYMHAIOTH BiJirpaBaTH iX BIACHI JilepH, IO i
MPUBOJIUTH IO BUHUKHEHHS CYOKYIBTYP.

JloMiHyrO4Ya KyJIbTypa BUPaXKa€ KJIFOUOBI IIIHHOCTI, MOITIOBaHI OUIBIIICTIO, & TAKOXK HOPMHU H
CHMBOJIIKY KOPIIOPAaTHBHOI KyJIbTYPH, IO BiIPI3HAIOTH OIHY OPTraHi3allilo BijI iHIIO.

CyOKkynbTypu — IIe  KyJIbTYpH, BIACTWBI pi3HUM (opManbHUM i HedOpMalbHUM TpyHam
Jo/ielt B opraHizallii, o i BOJIOJIIOTH CBOEIO CHCTEMOIO IIIHHOCTEH, HOPM 1 CHMBOITIB.

st 6ynp—sKo1 cyOKyIbTYpH 000B’SI3KOBHM € HACTYITHHI HaOlp XapaKTepHUX PHC:

—  HAasBHICTb CBOEPIIHUX HOPM, I[IHHOCTEH, CBITOCIPUMMAHHS, 1110 YaCTO MPUBOAUTH J0

HOHKOH(]OpMiZMy, IO BXOAATH y JaHY CyOKYIbTYPY;

- crneuupiYHUN CTUIIb KUTTS 1 TIOBEIIHKH;

- HasBHICTb 30BHIIIHBOI aTPUOYTHKH, IO MPOSBISETHCS B 031, MPUKpacax, MaHepax,

XKaproxi u T.11.;

—  HAasBHICTh OUIBIII-MEHIII ABHOTO IHII[IATUBHOTO LIEHTPY, 110 TreHepye imei [1].

YcepenuHi KOXHOT JJOCHTh BETMKOT opraHizanii icHyroTh rpynu (popMainbHi i HedopMalbHi),
SIKI € HOCISIMU CBOIX JIOKAJIBHUX ,,CyOKYJIBTYD”.

KopniopatuBHi cyOKyIbTYypH MOXYTh OyTH TPhOX BUJIIB:

- MpOTpecUBHi,

- HeWTpabHi

- KOH(]IIKTYIOUi (KOHTPKYJIBTYPH).

1. IlporpecuBHa CYOKyJabTypa, y SKid BHUpaK€Ha HPHUXWIBHICTh KIIOYOBUM I[IHHOCTSIM
KOMIIaHii ¥ 3 AKOi 3BUYAalfHO BUPOCTaE BCS KOPIOPAaTHBHA KyNbTypa, BlacTHBa KommaHii. Sk
MpaBUjIo, Ie CYOKyJabTypa ILEHTPAILHOTO amapara KepyBaHHsS (SIKMi HaWOimbple W BIUIMBAE Ha
JOMIHYIOUY KYJBTYPY), 1€ IPUXUIBHICTD KIFOUOBHM I[IHHOCTSIM JOMIHYIOUOT KYJIBTYPH TPOSIBISIETHCS
CWIBHIIIIE, HDK B IHIIMX YaCTHHAX OpraHizariii.

2. HelitpanpHa CyOKyNbTypa, J€ KIFOUOBI I[IHHOCTI JIOMIHYIOHOi B OpraHizaiii KyJIbTypU
YXBaJIIOIOTBCS WICHAMM TPYIU TOPSa 3 HaOOpPOM IHIIMX IIIHHOCTEH, II0 HE KOHQIIKTYIOTH i3
3araJlbHONPUHHATIMH. BoOHa MOBHICTIO BIAINOBiJae JOMIHYIOUIH KOPIOPATHBHIN KyJabTypi, ajie
JIOTIOBHIOE il CBOIMHU pHicaMHu, III0 HE cyrepedars i TpajuIlisaM, 3Bu4asM i npaBuiaM. Bona BnactuBa
(yHKI[IOHAIBHO a00 TEepUTOPiaIbHO BIAJAJICHUM BiJ IIGHTPY MiApo3AlUIaM 1 J03BONSE iM
MPHUCTOCOBYBATHUCS JIO0 CIIEU(IKH TiSUTLHOCTI a00 MICIIEBUM YMOBaM.

3. KoHTpKynbTypa BiiOMBa€E CBOKO OCOOJIMBY CUCTEMY I[IHHOCTEH, CBOT HOpMH i TipaBuiIa, 110
BCTYNAIOTh Y BIAKPUTE MPOTHPIUYSI i3 3araJIbHOI0 KOPIIOPATUBHOK KYybTypoto. HocissMu 110ro THITy
CYOKyJIbTYp € WIEHH OpraHizailii, 110 BIIKMIAIOTh ILIHHOCTI JOMIHYIOYOi B OpraHizaiii KyJabTypH,
TOOTO 1Ie JIto 1 a00 I[UTI MiAPO3/LIH, He3aJ0BOJICHI ICHYIOUOI0 B KOMIIAHIT CUCTEMOIO IiHHOcTeH. He
MaIO4X MOXKITUBOCTI BIIKPHTO NMPOTHCTOSATH MPSIMUM BKa3iBKaM KEpPiBHHIITBA, HOCI , KOHTPKYJIbTYpH”
BHUPaXAIOTh HE3rojy i3 ICHYIOUMMH yMOBAMH [ISUTLHOCTI MUITXOM (OPMYBaHHS W KyJIbTUBYBaHHS
0COOJIMBOI CHUCTEMH IIHHOCTEW 1 TMpPaBWJI TIOBEAIHKH, IO CYMEPEYUTh JOMIHYIOUOi B oOpraHizaimii
KYJIBTYPI.

KonTtpkynbrypa Mae cBoi 0coONMBI HOPMH, I[IHHOCTI, ijieayu, siKi HECYMICHI 3 KyJIbTYpOIO
3aranpHOI0. [IpencTaBHIKH KOHTPKYIBTYPHU MEPEKOHAHI B TOMY, IO HE MOXYTh 1 HEe TOBHHHI UTH Ha
KOMIIPOMIC 31 BCIEIO KYJIbTYPOIO Yepe3 1IC0JIOr1uHI BIAMIHHOCTI, sIKi iX 1 BIIIUIAIOTH OHA BiJ OJHOI.
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Haituacrime cyOKynbTYypH TIOBTOPIOIOTH CTPYKTYpY OpraHizamii i TNpOSBISIFOTBCS Y
(YHKI[IOHATIBHUX IIIPO3aiIax 31 CBOEK crenudikor podoTH ado TEpPUTOpiaJbHUX MiAPO3aiIax
(dpimisix), sKi mepedyBarOTh B 0COOIMBHX MicIeBMX yMoBax. [IpHKIasoM Takux CyOKYJIbTYp MOXYTb
CIIY’)KATH KYJIBTYpH HallloHaNbHMX (Uil Kkopropamii MakaoHaIbAC, CTHIb JKUTTS B SIKHX
nodapOoBaHUil HAIlIOHAIIBHUM KOJIOPUTOM, HE3BA)KAFOUU Ha CHUJIBHY JIOMIHYIOUY KYJIBTYPY.

[HImMM  KepenoM BUHUKHEHHS CYOKYIBTYp MOXYTh CTaTH colliaibHo—IeMorpadiui
BIIMIHHOCTI: CTaTeBO — BIKOBI, HAIliOHAJIbHI, TOB’s3aHiI 3 piBHEM mnpodeciiHol MiAroToBKU. Y
OUIBIIOCTI OpraHi3aliil CIiBpOOITHUKK 30MBalOThCs B He()OpPMalbHI TPYMH 32 CTaTEBOBIKOBOIO
O3HAKOI: JKIHKA TPHMAIOThCA 3 JKIHKAMH, MOJIOJb I[ypPaeThCid CTapuX, 3EMIISIKA NIYKAIOTh OJHMH
OZIHOTO.

3a migpo3ainamMu Ha MiAMPUEMCTBI, IO € HOCIAMU Ti€l YK 1HIIOI CYyOKYIBTYPH, BUAUIIFOTHCS:
CYOKYJIBTYpH TEPUTOPIIbHUX MiJPO3JLUTIB MiIPUEMCTBA, HAMPUKIAA CYOKYIbTYpH HAIllOHATBHHUX
MPEACTABHUIITB MIKHAPOJHHUX KOMITaHid (06arato B 4oMy OOyMOBIJIEHI HEOOXITHICTIO 3aJIydaTH IS
poboTH MicieBHid mepcoHan) abo ¢umi MANPHEMCTB TOPriBIi y KpaiHaxX 3 BEIHKOI TEPUTOPIEIO;
CYOKYJNBTYpH pi3HUX (QYHKIIOHATBHUX MiAPO3AUTIB MAIpUeMCTB Toprisii [3].

TperiM pKepenoM BHIUIEHHS CYOKYJIbTYp € BIAMIHHOCTI B 1HIUBiIyaJlbHOMY CBITOTJISIII i
cucremi miHHOcTed. OcraHHS Tpyna cyOKynbTyp HaifyacTilie BHUCTYMa€ B SKOCTi OMO3MINI [0
OCHOBHOI KYJIbTYpH.

Oxpemi cyOKyJIbTYpH BOJIOMIIOTH OLTBIIO a0 MEHIIIOI0 CHIIOK 3aJIeKHO BiJl YUCIa JIFOJCH, 11
nofinsitounx. DakTUYHO KOXKHA 13 [UX CYOKYyJNbTyp MOXKE CTaTH JIOMIHYIOYOK, TOOTO
KOpPIIOPATUBHOIO KYIBTYPOIO, SIKIIO BOHA IUICCIPSIMOBAHO MiIATPUMYEThCS W BHKOPHCTOBYETHCS
OpraHi3alliifHOI0 BIAJOK Ui 00 ’€lMHAHHA I1HAWBIIyadbHUX IIJIeH CHIBPOOITHUKIB Yy HaNpPSMKY
3arajibHOI METH IiANPHEMCTBA.

BHocsun 3MiHM 70 KOPIIOPaTHBHOI KYJIBTYPH, KEPIBHHUIITBY CIill 0Ope MpoaHallizyBaTH
MOXIIMBI HACIIIIKK 1 CBOI Aii, 00 BOHW HE CYNEPEUWIH TUM KOPIIOPATHBHUAM I[IHHOCTSIM, SIKI BXKe
CIpUIHATI TpaliBHUKaMH MianpueMcTBa. Po3paxoByBaTH Ha Ccepiilo3Hi 3MiHM KyJIbTYpH Ha
MIANPUEMCTBI MOXXHA TUIBKA TOMI, KOJHM CHUCTEMAaTHYHO 1 TMOCHIJIOBHO BHKOPHCTOBYIOTHCS
»KYJIBTYpHI THCTpYMEHTH”, CrIpsIMOBaHi Ha (opMyBaHHS MIHHICHUX OpIEHTAIIH, MTOBEIHKOBUX HOPM
i edexruBHOCTI poboTH cmiBpoOiTHUKIB. Ha nymKy QaxiBiiB, KOTM KEpIBHUITBO MiJANPHEMCTBA
OyJe aKTHMBHO IIMM 3aiiMaTHCs 1 Horo igei BIAMOBIZaTMMYTh IUISIM Oi3HeCy 1 JIKaTUMYTh B
OCHOBI TIPOTpaMH TEPEBTUICHHS, TOMI i i€l MiATPUMAIOTh OUTBIIICTh MPAIiBHUKIB ITiIPUEMCTBA
[2]. YXBadrOOUH pillleHHs PO 3MiHy KOPIOPATUBHOI KYJIBTYpH Ha TMIANPUEMCTBI, B TIEPIIY 4Yepry,
KEpIBHULITBY CJIiJi BU3HAYUTH IIUIAXH JiSUTBHOCTI B HANpPSIMKY JOMiHYIO4YOi cyOKynapTypu. Ilpm
OMY TOBHHHI OyTH cQOpMOBaHi: Micis MiAPHEMCTBA; 0a30Bl MMl MiJNPUEMCTBA; KOIEKC
MOBEIIHKY MPAIliBHUKIB.

3aBiaHHs opraHizaiiii, a oOTKe i il KOpIOPaTUBHOI KyJIbTYPH, IOJISTAE B TOMY, 1100 JTOMOTTUCS
30iry abo MakCUMalbHOTO 30JIF>KEHHS OCHOBHHX IIiIeH opranizailii Ta ii wieHiB a00, Ka)Xy4H iHIIMMHU
CIIOBaMH, JIOMIHYIOUOi KYJIBTYPH 1 CyOKYIBTYD.
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3. CyOkynbTypa B OpraHHM3aldHd. YTpaBleHHWE MEPCOHANOM, CIOBapb—CIPaBOYHUK. [EnekTpoHHMIt
pecype] — Pexxum mocryma: http://psyfactor.org/personal/personall 7—12.
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Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

JESIKI ACIEKTHA KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPHU YIIPABJIIHHS

H.B. Minoweeuu, cm. éuxkiaoay
Ooecoviuil HayionanbHull noximexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

CyyacHi yMOBH pO3BHUTKY CKOHOMIKA YKpaiHM MOTpPeOYIOTh HOBHX THCTPYMEHTIB
VIIpaBITiHHS, SKi 3a0€3MeYyl0Th BUCOKHI piBEHb 3alydeHHsI pOOITHUKIB 10 e(eKTHBHOI poOoTH
miAnpueMcTBa. B CTBOpPEHHI CHPUSATIIMBUX YMOB st (OPMYBaHHS  OCOOHMCTOCTI CBiJIOMOTO,
AKTHBHOTO MPAIliBHUKA CyTTEBY POJb IPa€ KOPIOPATUBHA KYJIBTYpa YIIPaBIiHHSL.

KopnopatuBHy Ky/ibTypy MOKHA BU3HAYUTH K CUCTEMY HOPM IMOBEIIHKU M IIIHHOCTEH, SIKI
3a0e3meuyioTh eQeKTHMBHE JOCATHEHHs I[UIeH opraHisaiii, a TakoX MiJHIMAlOTh aBTOPUTET
opranizariii, 30UIbIIyI04H 11 IPUBAOIUBICTD JUIA CIIBPOOITHHUKIB, MapTHEPIiB Mo Oi3HECYy 1 iHBECTOPIB.
Enrap laitn, onuH i3 HAiOLTBIT BIIOMUX JTOCITITHUKIB KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYpH, XapaKTepu3yBaB il
TakuM 4uHOM: «KoprmopaTWBHa KyabTypa — II€é KOMIUIEKC 0a30BHX ITPOIO3HIIIH, BUHANICHUX,
BUSIBJIICHUX a00 pO3pOOJIEHMX TPYIOKW JUIS TOro, 100 HABYMTHUCS CIPABISATHCS 3 MpodiIeMaMu
30BHINIHKOT aanTaiii Ta BHYTIPIIHBOI iHTerpami» [1; c. 237].

HesBaxkaroun Ha akTyalbHICTh TEMH KOPIIOPATHBHOI KYJIBTYpPH, 1 T OYEBHIHY BUTIIHICTD LIS
KOMIIaHi¥, JuIlIe Maja KUIbKICTh BITYM3HAHUX MIAIPUEMCTB 3aMAalOThCS UM MHTAHHSAM BIPUTYJI.
Tak, Mo JaHUM PI3HMX JOCHITHUIBKAX 1 aHAJNITHYHUX areHTCTB, TUIbKH 10-15 % ykpaiHChKHX
KOMITaHili 3aliMaroTbesi (HOPMYBaHHSIM KOPIOPATHBHOI KyJAbTYpM W MalOTh y CBOEMY CKJIAJi
crierianizoBaHi BiJJILTH.

KoprniopatuBHa KynbTypa MiJIpUEMCTBA Ja€ 3MOTY PO3B’S3aTH JIBI KIIOYOBI MpOOIEMH:
BCTAHOBUTH ONTHMAJIbHI 3B’SI3KH MIAMPUEMCTBA 13 30BHILIHIM CEPEIOBHILEM (30BHIIIHS aJanTallis)
Ta CIPHATH CTaOUIbHINA Ta MPOAYKTHBHIM POOOTI MepcoHaly Ha MApTHEPCHKUX 3acaziaX (BHYTPIIIHS
IHTerparris).

KoprniopatuBHa KyiabTypa BUKOHYE Taki (YHKIIi: BU3HA4Yae BHYTPIIIHE YSBICHHS MO
MIAIPUEMCTBO Ta HOTO FOJIOBHI I[IHHOCTI; TOMIOMAara€ HOBHMM CITIBPOOITHHKAM IIBUIKO aIallTyBaTHCh
1 mpuiyduTrcs 10 e(eKTUBHOI pOOOTH, NMPaBWIBHO CIPUAMATH SIBHINA, IO BiIOYBAIOThCS Ha
MiAPHEMCTBI; CTHMYIIOE€ TIPOSB SK IHAWBIAyaNnbHOI, TaK 1 KOJEKTUBHOI BiMOBINANBHOCTI MpH
BHUKOHAHHI MEBHUX 3aBJiaHb, 30KpeMa y cdepi iHHOBaIlii (BIJIMBaE Ha MOOUIBHICTh 1 3aTHICTH 1O
po3po0iieHHs iHHOBaIii) [2].

Ponp kopriopaTHBHOI KYJBTYpH B CY4aCHHX yMOBaX HIBUJIKO 3pocTae. Lle ycBimoMmowTh yci
Cy4JacHi KepiBHUKHM 1 1HBECTYIOTh 3HAa4YHI pecypcH B 1 popMyBaHHs i po3BUTOK. (OCTaHHIM YacoMm
cepell MPOBIHUX YKpaiHCBKUX (ipM CTajo yce OLIblile BAHUKATH HE TUTBKU YCBIIOMIICHHS BYKJIUBOT
POl KOPIOPATHUBHOI KYJNBTYpH, aj€ TOTOBHICTh IUIMHHO TIIpalloBaTh Haja ii (opMyBaHHSAM i
pozBuTkoM. Taki (ipMH TOYMHAIOTH MIAXOAMTH JO CTBOPEHHS KOPIIOPATHBHOI KYIBTYPH SIK
CTpATErivyHO, CTBOPIOIOYHM 3arajibHi IHHOCTI W HaJMXal4H CIIBPOOITHHUKIB Ha JOCSITHEHHS 3yXBajoi
KOpPIIOPAaTHUBHOI MiCii, TaK 1 TAKTHYHO, MOJIMIITYIOYH MOIH(QOPMOBAHICTh CIIBPOOITHUKIB, IOIETITYIOYH
CIIJIKYBaHHS MK HIMH, CTBOPIOIOYM KOPIIOPATHBHI BUAAHHS, 1 T.II.

KoprniopatnBHa KynbTypa BaxJnBa Uit OyJb—IKOTO MiIIMPUEMCTBA, OCKUIBKH BOHA OXOILTIOE
OUIBIYy YACTHHY CTOPIH JYXOBHOTO i MaTepiaJbHOTO KUTTS KOJEKTUBY Ta MOXKE BIUIMBATH Ha:

- MOTHBAILIIIO CIIBPOOITHUKIB;

- mpuBabIMBICTH GipMU SIK pOOOTOAABIISA, IO BiIOOPaKAETHCS HA TUIMHHOCTI KaJIpiB;

—  MOpPAJIBHICTh KOKHOT'O CIIIBPOOITHUKA, H1OT0 JLJIOBY peIyTallito;

- MPOXYKTUBHICTB i €pEKTUBHICTH TPYIOBOT JIisSUTbHOCTI;

- SKIiCTh pOOOTH CHIBpOOITHHKIB;

- XapaxTep 0cOOMCTICHUX i BAPOOHMYHUX BiJIHOCHH B OpraHizallii;

- BIJIHOCHHU CITy>KOOBIIIB 10 pOOOTH;

— TBOpYMH MOTEHIIIA] CIYKOOBIIIB.

PO3BUTOK KOPIOpAaTUBHOI KyJIbTYpH Ja€ KOMIIaHii pSJi TepeBar: CYTTEBO 3HUIKYETHCS
KOH(TIKTHICTh, MOJIMINYIOTHCS JAUIOBI B3a€MHHM, 3MEHIIYIOTHCSA HEHPOMYKTHBHI BUTPATH dYacy,
0i3HeC 1 OKpeMi IPAIIBHUKK CTAIOTh OLIbII aJcKBAaTHUMU.

HasiBHICTh TO3UTHBHOT KOPIIOPATHBHOI KYJIBTYpPH Ma€ BEIMKE 3HAUCHHS I opraxizaiii. [To—
nepiie, KyJabTypa HajJae MpariBHUKAM KOPIIOPATHBHOI 1IEHTUYHOCTI, BU3HAYAE BHYTPIITHBOIPYIIOBE
VSIBIIGHHSI TIPO OpraHi3alliio, € BaXJIMBUM JpKepenoM cradimbHOCTI 1 HactymHocti. Lle cTtBoproe y
MpAaIiBHUKIB TOYYTTS HaAIHHOCTI OopraHizailii i CBOro MiCIl B Hid, COIliaJbHOI 3axuiieHOCTi. [lo—
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Jpyre, 3HAHHS I[IHHOCTEW, HOPM 1 MpaBWIL, sIKi COpMyBaIMCS B OpraHizallii, JormoMararoTb HOBUM
MpaliBHUKAM MPAaBHJIBHO IHTEPIPETYBATH MOIil, 10 BiAOYBAIOThCS B HiM, 1 BIJMOBIIHO BU3HAYUTH
CBOIO noBeniHKy. [To—Tpere, KynpTypa Oliblile, HK IIOCh 1HIIE, CTUMYJIIOE CAMOCBIIOMICTh 1 BUCOKY
BIJINOBIIaJIbHICTh IPAIliBHUKA, [0 BUKOHYE IOCTABJICHI IEpe] HUM 3aBJaHHSA. MeXaHi3MH BILIUBY
KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYpH Ha JiSJIBHICTH OpraHizallii MNoJsSraloTh y TOMY, IO IPAliBHUKH
MPOrHO3YIOTh PO3BUTOK CHTYaIlil, MO0 SKOi, KEPYIOUUCh I[IHHOCTSMHM, OIIHIOIOTH 1 BHOYIOBYIOThH
MOJIEIT1 CBOET MOBEMAIHKH Ta CIUIKYBaHHS.

Buaiisirors HacTymHi Jpkepena GopMyBaHHS KOPIIOPATHBHOI KYIbTYpH:

- cHcTeMa OCOOMCTHX IIHHOCTEH Ta IHAMBIIYaIbHO—CBOEPIIHUX CIIOCOOIB 1X peai3allii;

- cmocoOu, popMH Ta CTPYKTypa OpraHizailii, 110 BTUTIOIOTh JEAKI IIHHOCTI, B TOMY YHCII K
0cOOHCTI IIIHHOCTI KEPIBHUKIB MiIMPHEMCTB;

- VABIEGHHS TMPO ONTUMANBHY Ta NPUIYCTUMY MOJEIb TOBEHAIHKH CHIBpOOITHHKA
BKOJIGKTHUBI, IO BiToOpa)kae CUCTEMY BHYTPIIIHBOTPYMOBUX IIIHHOCTEH, IO cKiamucs [3].

Sk moka3ye 10cBin MpoBiAHUX (PipM,. B MpoIeci BIPOBaHKEHHS KOPIOPATUBHOI KYIbTYPH,
MOKHA e(PEKTHBHO YIPaBJIATH 3aJy4CHHSM 1 JIOSUIBHICTIO BCIX CHIBPOOITHMKIB, HE3aJISKHO Bij
MEPBICHUX JaHMX, K1 CKIAJTUCS B KOJCKTHRBI. [l IbOro moTpiOHMN KOMITETeHTHUH PR—Bimmin, sxuit
MOBHHEH 3HaXO/IUTH MPAaBUIIbHE MiCIIe JUIsl KOKHOTO CITiIBPOOITHUKA, 1 ePEKTUBHUN KePIBHUK, 3JaTHUN
CTaBUTH TIepe]l KOJICKTHBOM JIOCSIKHI, aje aMOIIiifiHi 1T, YHOpaBJIATH MPOIECOM i KOHTPOJIOBATH
fioro, a Takox iH(OpMyBaTH CHIBPOOITHHKIB.

VY SKOCTI OCHOBHUX IHCTPYMEHTIB, SIKIi KEPIBHHKH MOXYTh  BHKOPHCTOBYBATH JUISI
MIJBUINCHHS 3aJy4eHHS IPALiBHUKIB 10 3arajJibHOl MicCii MiANMPHUEMCTBA, MOXYTh BHUCTYIIATH:
iH(hOpMYyBaHHS CIIBPOOITHHKIB, 3a0€3MCUEHHS pecypcaMy, BU3HAHHS 1 3a0X0UCHHS, a TAKOXK HaJaHHS
CIIBpOOITHUKAM MOXKIIMBOCTI OpaTH y4acTh y IPUHHSTTI PillICHb.

CriBpoOITHHKH 31 CBOET CTOPOHU MOXYThH CTATH aBTOPAMH 1J1el, 3pO3yMITH, YIOCKOHAIUTH U
OYOJINTH IIPOLIEC, 3HAKOYU CBOI IIpaBa il IOBHOBAYKEHHSI.

lonoBHuMEU (pakTopamm, MO BIJIMBAIOTH HA PIBEHb 3alyU4CHHS B KOMIIaHIi €: HasSBHICTh
Jinepa, BIANOBIAHWK piBEeHb KOMYHIKalii W Qopmamizalfisi mpaBWiI 1 CTaHJApPTIB KOPHOPAaTUBHOI
KYJIBTYPH.

OCHOBHHM pe3yJIbTATOM PO3BHTKY KOPHOPATHBHOI KYJIBTYpH KOMIIaHil € piBeHb MOTHBAIi]
nepcoHaly, iMiJK KOMIIaHii cepell KITEHTIB 1 il pemyTaiis sk poOoTonaBIs.

Omxe, KopropaTWBHA KyJlbTypa T[IOBHHHA 3HAXOIWTUCS B IEHTPI TOCTIHHOI yBaru
MEHe/DKepiB. 3 MeTol 3abe3redyeHHs CTaOUIbHOTO PO3BUTKY MIANPHEMCTB Ta MiJABHIICHHS
eexTuBHOCTI X ISUTBHOCTI, KEPIBHUITBY MIANPHUEMCTB HEOOXIJIHO 1HBECTYBaTH PECypCH V
(dopMyBaHHS Ta BJIOCKOHAJCHHS KOPIOPATUBHOI KynbTypH. [loOymoBa CHIBHOI KOpPHOPAaTHBHOL
KyJBTYPH TpHU3BeNe 10 30LTBIICHHS €KOHOMIYHOTO POCTY MiAMPHUEMCTBA 32 PaXyHOK IiIBUIICHHS
MOTHBAIl /10 poOOTH, MOJNIMIIEHHS SKOCTI BHKOHYBaHOi pPOOOTH, IO PO3BHTKY KPEaTUBHOCTI i
IHII[IATUBHOCTI, NPUXWJIBHOCTI KOMIIaHii, HAOJMKCHHsS IHTEpECiB aaMIHICTpallii 1 MepcoHaly.
@dopMyBaHHS ~ KOPIOPAaTHUBHOI KYJIBTYpH JacThb 3MOTY IIJBUIIMTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTB
MiAPHEMCTB Ta X MPOAYKIII] K HA BHYTPIIIHBOMY, TaK 1 HA 30BHIIIHEOMY PHHKAX.

Jlitepatypa:

1. Pyminceka O. B. Menemkment: Teopis MEHEDKMEHTY, OpraHi3aliiiHa TIOBEIiHKa,
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Llentp, 2002. —336 c.
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exoHoMmika. — 2010. — Ne 1. - C.123-128.
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IIVIAHYBAHHASA KAJIPOBOT'O PE3EPBY SIK IHCTPYMEHTY PO3BUTKY
KAZPOBOI'O ITIOTEHLIAJIY HIAIIPUEMCTBA

JI.I. Yepnuwosa, K.e.H., Oouenm
I.0. /Dicypunceka
T./1. looposonvcokuil
Ooecoviuii HayionanbHull noximexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

[TocrifiHi muHAMIYHI 3MIiHM B 30BHIIIHBOMY CEPEIOBHII, ITOCHJICHHS TIyo0aji3alii Ta
iHTerpailii, HeCHMHHE MIIBUIICHHS KOHKYPEHIII BUMAararTh IOCTIHHUX JOCHIPKEHb B Tajy3i
VKpIIUIEHHST TOTEHI[ialy MiAnpueMCcTB. Po3pobmisiroun eekTuBHI MiIXoAW IIOMO YIpaBIiHHS
CYKYIIHICTIO €KOHOMIUHUX PEecypCiB 1 BUPOOHUYMX MOXKIHBOCTEH, KEPiBHI CTPYKTYpPH MiANPHEMCTB
BHUKOPHUCTOBYIOTH iX JUIsl JOCSTHEHHS CTPATErivHUX MUIeH MiANMPHEMCTBA Ta 3a0€3MeUyIOTh 3MIIIHEHHS
HOro KOHKYPEHTHHX TO3UIlii Ha puHKy. OIHMM 3 BaXJIMBUX KOMIIOHEHTIB, SKHH 3a0e3redye
IHHOBAI[IHY CHPSAMOBaHICTh BHU3HAUEHOTO HANPSAMKY POOOTH € KaJpoBa CKJIaZoBa. TOMy BEKTOD
po0OTH 13 KaJpOBUM MOTEHIIIANIOM Ma€ OYTH 3aBXKIU aKTyallbHUM 1 TIPIOPUTETHUM.

3aranbHU PiBEHb PO3BHTKY KaJpPOBOTO TOTCHIANy MiIMPUEMCTBA BU3HAYAETHCS PIBHIMHU
PO3BHUTKY OCOOMCTOTO TMOTEHIIATY KOXKHOTO TpaI[iBHAKA ¥ e(eKTHBHICTIO HOTO BUKOPHCTAHHS IS
JOCSITHEHHST TocTaBieHol MeTn. DopMyBaHHs KaJpoOBOr'0 MOTEHIay KEpiBHUITBA — II€ peatizallis
3axO0JIiB, CIIPSIMOBAHUX Ha ITJIBUIIEHHS PiBHS TOTOBHOCTI YIPaBIIHCHKOTO MiIPO3IUTY MiANPHEMCTBA
abo opraHizamii CHPUHHATH 3MiHH ¥ 3a0e3MeYnTH BIANMOBIMHICTE KaapiB HasBHIA TOTpedi y
npodeciiinii kBamigikarii [1]. OTxe KepiBHUKHA Ta TON-MEHE/PKEPH MOBHHHI JCTAILHO PO3TIISAATH
BCi IHCTPYMEHTH, SIKi CHPUATHMYTh (POPMYBAHHIO Ta PO3BUTKY KaJpOBOro moTeHiiany. @opmyBaHHs
KaJIpOBOTO IMOTEHIlIady KaJpoBOi CIIy)kOM O3Hauyae peaji3allilo 3axoiiB (OPMYyBaHHS KaJIpPOBOTO
pe3epBy, pPO3poOKYy IporpaM MiArOTOBKM, HAaBYaHHSA W arecTamii, sKi BiImoBimae crparerii
edexruBHOrO (YHKIIOHYBaHHS MmignpueMcTBa. SIK 1 OyIb—sSKWi TpolleC YIpaBIiHHS, TEPCOHATIOM,
pobora 3 KaJpoBUM pe3epBOoM e()EeKTUBHA TLIBKH TOJII, KOJIM BOHA BEACTHCS KOMILIEKCHO.

[ImanyBaHHsI Ta MArOTOBKA KaJpPOBOrO Pe3epBY Mae OyTH CTPATEriyHUM MPIOPHUTETOM JIsS
OUIBIIOCTI MiJIPUEMCTB, SIKI MPAarHyTh JOCATTH ycriXy. HasBHICTh KOMIETEHTHHX, MiJATOTOBICHUX
(axiBI[iB, TOTOBMX JIO IMPOCYBaHHS Ha KIIOYOBI JUIS MIANPUEMCTBA IOCAIH, TapaHTYE KaIpOBY
Oesmeky Oi3Hecy. BpaxoByroun maciutad i CKIaJHICTh 3aBJaHHs, poOOTa 31 CTBOPEHHS KaJpOBOrO
pe3epBy BHMAara€ KOMILIEKCHOTO MiAXOQy Ta perenbHOro ruaHyBaHHsS [2]. PobGora 3 migroroBku
pe3epBy KaapiB MOBHHHA HOCHTH IIJIECHPSIMOBAaHHH, CUCTEMHHUI 1 ITaHOBUH Xapakrep. Opranizaiis
1i€l po0OTH CrpsMOBaHa Ha 3a0€3MEUEHHS SIKICHOT Ta IHTEHCHBHOI MiATOTOBKH KOXHOT'O (haXiBIIS 110
CaMOCTIHHOI isUTBHOCTI Ha HOBOMY, OUITBIII BUCOKOMY PiBHI.

dopmyroun KaJlpoBHid pe3epB PEKOMEHYEThCS JOTPUMYBATHCS HACTYITHUX TPHHIIUIIIB:

— IHHOBAIIMHICTh — MEPeXia BiJ TPaIUIIMHOI MOMITUKKA BIATBOPEHHS KaJapiB (CTaHAApTHOIO
MOCaI0BOr0 1 MpodeciiHOro 3pOCTaHHs M0 TOPU3OHTAI Ta BEPTHKAIi) JI0 YHPABIiHHS Kap'epaMu i
PO3BHTKOM TIpodecioHaiB HOBOI popMartii;

— CIIENIOHYBaHHS — TOETaITHE BKIFOUYECHHS JI0 KaJIpOBOT'0 Pe3epBy HAHOLIBII MiArOTOBIECHHX 1
eeKTUBHUX TpAaIiBHUKIB, YNPAaBIIHIIB 1 (axiBIiB CBOr0 MiJANPHEMCTBA, a TAKOX 3aTy4eHHS
JOCBITYEHUX 1 BUCOKOKBaITiI(hiKOBaHHUX MPAIIBHUKIB 3 HIIHNX cdep;

— TPECTHXKHICTh — MiJBUIIECHHS PUBAOIMBOCTI pOOOTH B KOMITaHii, Ik JO3BOJIUTH 3pPOOUTH
Kap'epy Ha JaHOMY MiAMPHEMCTBI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOIO 715 podecioHaltiB HOBOI (hopMallii;

— KOHKYPCHI — BKJIIOUEHHS JI0 KaJpOBOTO pe3epBY IOBHHHE IMPOBOJUTHCS Ha YMOBax
3MarajbHOCTI Ta PIBHOCTI YMOB JJIs BCIX YUACHUKIB 1 00'€KTUBHOI OLIIHKK JTOCSATHEHb 1 MOTEHITIaNy;

— KOMIUIEKCHICTh — OIliHKa KaHIUAATIB JJIsl 3apaxyBaHHs B Pe3epB MOBUHHA IPOBOAUTHCS Ha
MiJicTaBl HHU3KK PI3HOCIPSIMOBAHMX TMapaMeTpiB 1 3a ydacTio mNpoQecifHUX eKCIepTiB, W10
MPEACTABJISAIOTH Pi3HI Taay3i qisSUIBHOCTI KOMITAHII.

dopmyBaHHS KaJIpOBOTO pe3epBY MIANPHEMCTBA CIPUSE BUSBICHHIO NMOTEHINIANY ITEPCOHAITY,
a TaKOX JIoroMarae B pasi ekcTpeHoi HeoOXimHocTi 3akputh Kanaposi "mipku". IIpore HeoOximHO
BpPaxoOBYBaTH HACTYITHE MPABWJIO: MPAIIBHUKU IMIPU TEPEBEJCHHI Ha HOBY MOCaay JAlOTh BUPOOITOK
80%, a 3HOBY NpHUUHATI Ha mo4yaTKoBOMY ertami Tiutbku 20% (mpoliec ajmamTailii, 0O3HaOMIICHHS 3
MiAPHEMCTBOM, HOT'O KYJIBTYpPOIO, TPABUIIAMH, KOJIEKTHBOM TOIIO).
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Kanpose muraHyBaHHSI pe3epBYy PEKOMEHAYETHCS pealli3oBYBaTH 3a JIOMIOMOTOK 3/iHCHEHHS
[JIOTO KOMILUIEKCY B3a€MO3ANIOKHUX 3aXOJ/iB, O00’€MHAHWX B OMNEPATUBHUI TIUIaH poOOTH 3
nepcoHanoM. [lin dYac mIaHyBaHHS KaJIpOBOTO PE3EPBY PEKOMEHAYETHCS JETalbHO PO3POOUTH
HACTYITHI HaNpsIMKH POOOTH:

1) nnanysanns xawouoamis. llelt HampsiM Mae Ha MeTI CIPOrHO3YBAaTH IIEPCOHABHI
MPOCYBaHHsI KaJpiB MiIMIPUEMCTBA, TX MOCIIIOBHICTH 1 CYIyTHI iM 3axou. Bin BUMarae onpaitoBaHHs
BCHOT'O JIAHIIOXKKA ITIPOCYBaHb, IEpPEMillleHb, 3BUILHEHb KOHKPETHUX CHIBpOOITHHKIB. OqHHM 3
BHU3HAYAIBHUX (PAKTOPIB MpH TUIAHYBAHHI pe3epBy Ha BUIIY KEPIiBHY MMOCaJly € THII IIPETEHJICHTa Ha
IO TOCaay, OCKUIBKH BIJ I[OTO THIy 3HAYHOIO MIPOI 3aJCKHTh IPOIEC BXOIKCHHS HOBOIO
KepiBHMKA Ha Mocajy i Horo moaajibii npodeciiHi yemixu.

2) naanyeanus uucenvrocmi pesepsy. OCKUIbKH (GOopMyBaHHs KBalihikoBaHOI poO0UO0T CHITH
MOB'sI3aHE 3 TMEBHMMHU BHUTpPATaMH, 3aXOIM IIOA0 3a0e3leUeHHS IMEPCOHATIOM HEOOXIAHOI SKOCTI
MOBHHHI OyTHM €KOHOMIYHO OOrpyHTOBaHi. TOoMy TOCTa€ MHUTAaHHS MPO BU3HAYCHHS OINTHMAaJbHOI
YUCEIBHOCTI KaJpoBOro pezepBy. OCKIIbKU YHCENIbHICTh CIIBPOOITHHUKIB, SIK 1 KUTBKICTh OYIb—SIKOTO
pecypcy B oprasizaliii, He 3aJHMIIAE€THCS HE3MIHHOIO 3 TUIMHOM Yacy, TOMY ONTHMalbHa YHCENbHICTh
pe3epBy PO3PAXOBYETHCS ISl IEBHOTO YacOBOTO MEPioay

3) nnanysanms npocpamu  po38UmMKY pezepeHux Kawouodamig. llmaHnyBaHHS HaBYaHHS
HAsSBHOTO IEPCOHAY JTO3BOJSITUME BHKOPHUCTOBYBATH BIJIACHI BUPOOHWYI pecypcH MpaIliodux 0e3
MOIIYKY HOBHX BHCOKOKBaTI()IKOBAaHMX KaJpiB Ha 30BHINIHBOMY PHHKY mpami. Kpim Toro, Take
TUTAHyBaHHSI CTBOPIOBATHME YMOBH JIJIsi MOOUIBHOCTI, MOTHBAIIIT I caMOperyJsilii npamiBHuka. BoHo
OyJe NpHUCKOPIOBATH IPOIEC ajamTallii MpaiiBHUKA 10 YMOB BHUPOOHHUIITBA, IO 3MIHIOIOTHCS, Ha
BIaCHOMY poOodyomy Mici. Jlo Toro >k, mpu poOoTi 3 Kajapamu, TUM OUIBII Tpu (HOpMyBaHHI
KaJIpOBOTO pe3epBy, OOOB’SI3KOBO MaM'ATaTH HACTYITHE: HAWBUILY I[IHHICTH € HE TOH, XTO BOJIOJIIE
VHIKaJIbHAMH 3HAaHHSIMH, & TOW, XTO 3/JaTHHH IOCTIHO HaBYATHCS HOBOMY 1 3aCTOCOBYBaTH CBOI
3HaHHS Ha MPaKTHIII.

4)  nnanyeanus amecmayii kKaoposoeo pesepsy. Ilpu NpoBeaeHHI aTecTallii BUXOAITh 3 TAKKX
OCHOBHUX MPUHIIMITIB: 3aKOHHICTh; piBHE MPaBO aTECTYBATUCS HAa OyAb—IKY MOCaAy Y BiAMOBITHOCTI 31
3nibHocTsIME Ta TpodeciiiHol MAroToBKOK 6e3 sSKOoI-HeOyap MUCKpUMIHAIIT, mpodecioHamizm i
KOMIICTCHTHICTh; TJIACHICTh, EKOHOMIYHA, COIliaJibHA Ta MPaBOBa 3aXMIICHICTh; BIAMOBIAAIBHICTh 32
HEHAJIE)KHE BUKOHAHHS CBOIX IT0CAIOBUX 000OB'I3KIB.

OTmxe maHyBaHHS 1 CTBOPEHHSI KaJpOBOTO pe3epBYy HEOOXIJHO sl PO3BUTKY IOTEHIIATY
MIANPUEMCTBA, a TaKOK OUIBII  SKICHOrO 3a0€3ME4YeHHS MIANPUEMCTBA  KOMIICTCHTHHUMHU
CIiBpOOITHUKAaMH, TOTOBHMH B pa3i HEOOX1IHOCTI BECTH HE TUILKU CBOO JUISIHKY POOOTH, aje i iHmI
— 10 CYyMDKHHX HanpsiMkax. HasBHICTH B KaJJpOBOMY pe3epBi MiAr0TOBICHUX (HaxiBIiB JO3BOJSTHME
3HaYHO 3HU3WUTH BHUTPATH Ha MiA0ip 1 ajamnTaiil0o HOBHUX CHIBpPOOITHHKIB, a TaKoX MOOyTyBaTH
CHCTEMY IHBECTHIIIl B PO3BUTOK IEPCOHATY, IO B CBOI YEpPry 3HAYHO MiJIBUIIUTH HEMATEPialbHy
MOTHBAIIIIO MPAIIBHUKIB 1 CIPUATHME 1X 3aKPIMJICHHIO Ha HAIIOMY MiAMPUEMCTBI.

Jlitepatypa:
1. Mockaneako B.O. KanpoBuil moreHIian MiANPUEMCTB Xap4yoBOi MPOMHUCIOBOCTI YKpaiHu:
(hopMyBaHHs1, yIIpaBIiHHS Ta po3BUTOK: MoHOrpadis // B.O. Mockanenko. — K: HYXT, 2010.
2. Anronens . FO. CyTHiCcTh KapoBOro pe3epBy Ta 0COOIMBOCTI HOro opMyBaHHS Ha ITiIIIPUEMCTBI
/ 1. YO. AuTonens // Yupasminasg po3ButkoM. — 2013, — Ne 14, — C. 122-124.
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Cexuisg 6. ®opMyBaHHS KaJpOBOi CKJIaJ0BOI ITOTEHIlIATY IIPOMHCIOBUX IIAPHEMCTB

KOMIIVIEKCHICTBb IMTAHHSA YCIIIIITHOCTI HR-BPEHJAIHI'Y B KAJIPOBOMY
YHPABJIIHHI HA IIIAITPUEMCTBAX

JI.I. Yepnuwoesa, K.e.H, Ooyenm
M.B. Ininuyk
Ooecoviuii HayionanvHull noximexuiyHul ynisepcumem, m. Odeca

[loBHa mnepeopieHTallls CydaCHHUX BITUYM3HSAHUX IINPHUEMCTB Ha IHTCHCHUBHI TEHACHIIIT
PO3BHUTKY € MIJACTABOK JJIsi 3MiHH pOJi TEpCOHANy B JOCATHEHHI YCHIMIHOI AisIbHOCTI. st
30epeKeHHs] CBOTO IMIDKY Ta KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI KEpIBHHUITBO OpraHizamiid mparte
MiZIBHIYBaTH BUMOTH JIO piBHS TpodecionanisMmy MailOyTHIX KaHIUIATIB HA MMOCAIH, TAKUM YHHOM
BIUIMBAIOYA HA PO3BUTOK KaJpOBOTO TMOTEHI[iany mianpueMcTB. ChOromHI yTpUMAaTH IiHHOTO
MpaliBHUKA MOXKIIMBO He JiMile (iIHAHCOBUMH CTUMYJIaMH, a i CTBOPIOIOYH YMOBH, BiJ IKUX BiH Oy/e
OTPUMYBaTH €MOIIiiiHe 3aJl0BOJIeHHsA. Tomy morpiOHa TexHomoris, ska O Oyma mop'a3aHa 3i
CTBOPEHHSIM TIO3UTHBHOTO IMI/DKy OpraHizamii sk poOOTOmaBUS s 3aly4cHHS, BUKOPUCTaHHSI,
PO3BHUTKY Ta yTpHMaHHS e(eKTHBHO IMpalol4nX criBpoOiTHHKIB. Ha migmpueMcTBax HEOOXimTHO
dbopMyBaTH cHUCTEMY, siKa JOIMOMOXE CTBOPHUTH 00pa3 KOMIIaHii — TapHOro poboTromaBus 3
MPECTHKHUMH pobounMu MicsissMu. Came Takoro € TexHosoris HR—OpeHauHry, sika 3aJ10BOJIBHSIE
npodeciiiHi Ta ICUXOJIOTIYHI BUMOTH 1 € aKTYaJIbHOIO ChOTOJTHI.

Hocnimxytoun HR—Openn B cucremi kaapoBoro ynpasiiHHs, OyJio BUSIBIICHO, IO 15l CUCTEMA
MOJKE€ IIPUPOIIYBATH CBOIO BapTICTh Ta SKICTh, @ OT)KE BIUIMBATH Ha BAPTICTh IHIIMX aKTUBIB KOMIaHIl.
Tomy MU Iiinu BUCHOBKY, 110 HR—Open cimif po3risiiaTy Sk KOMILJIEKCHY CUCTEMY, sIKa Ma€ BILUTUB
Ha BCi CKJIaJIOBI KaJIpOBOTO YIIPABIIIHHS B paMKaXx MiIBUIIIEHHS Horo nmoTeHuiany (puc.l).
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Puc. 1 — Kommiekcuuii miaxin g0 cucremu HR— Openny B opranizartii
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[II MixxaapoaHa HayKoBO-TIpakTH4HA KoH(pepeHiis «DopMyBaHHS MMOTEHIIIATy €eKOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY IMTPOMHCIOBUX MiJAMPHEMCTB)

Texnonoris HR—OpeHIUHTY CHOTOMIHI BXKE HE PO3IIIIIAETHCS SK IHHOBAIIMHUN HampsMm y
CHBHIA peanizamii ¢yHKIioHaNmy (axiBIiB KaApOBUX CIYXO Ta KEpiBHHKIB Mifpo3nimiB. Bona €
MPOMYKTOM [IISUTBHOCTI TPOBIMHUX MiAPO3IiTIB  yHpaBiiHHS Oyab—sKOl opraHizaimieto. Jlana
TEXHOJIOTiS BXKE i€ B 0araThOX YCIIIIHUX BITYM3HSHUX KOMITaHIAX. AJie BOHA HE HIAXOIUTH IS
MiAPUEMCTB, SIKI PO3paxOBaHi HA KOPOTKOCTPOKOBY TEPCIIEKTHBY, 1 MOXKe He OyTH HEOOXiIHOIO
MOHOITOJTICTaM.

3a miacyMKaMy JOCHI/DKEHHS 53 KOMIaHIH, 10 MpalolTh B YKpaiHi OyJI0 BUSBJICHO, IO
pereNnpHO TIAHYITh 3axonu momo HR-—Openaumury timbku 25%, a TpH 4YBEpTI PECIOHJCHTIB
3i3HasMcsA, o0 HR-mpoekTH «HapomKyrOThCs» CHTyalliiHO — mix 3amadyi abo mpoOieMu, sKi
3'IBNIAIOTHCA. [IpH 1bOMY BC1 TAKOXK 3a3HAYMIIM BUCOKY 3aTPAaTHICTh IIMX 3aX0miB [1].

Hnst hopmyBanHs npectmkaoro HR—OpeHay HeoOXiHO 3BepHYTH yBary Ha KOMILUIEKCHICTh
ycix (akTopiB Ta KOMITOHEHTIB, SKi MOT0 BH3HAa4YamTh. BiH Mae CTBOpUTH mpuBaOIMBUE 00pa3
MIANPUEMCTBA—POOOTOIABII B CBIIOMOCTI HHMHI MPALIOIYHUX CIIBPOOITHHUKIB, IOTCHLIHHUX
KaHJMJIATIB HA PUHKY TIpaili KJII€HTIB 1 CIOKHUBAYIB, SIK HAWKPAIIOro Micls st podotH [2].

HR—06peHa choroiHi IiHYy€eETHCS B KOPITOPATHBHOMY CEPEIOBHII, TOMY IO 3 HOTO JOIOMOI 00
MOKHA BHPIIIMTH IUIMA Psia 3aBAaHb: 3allydeHHS KpalluX MpalliBHUKIB Ha OyIb—sKi IMOCaiH;
ONTHMI3allis BUTPAT Ha IMOLIYK 1 Mif0ip HOBOTO MEPCOHANyY; JOBrOCTPOKOBE YTPUMAaHHS HaHOUIbII
kBami(ikoBaHUX (DaxiBIliB, SIKI BXKE MPALIOIOTh B KOMITaHIl, 3HM)KEHHS MMOKa3HUKA IJIMHHOCTI KaJpiB;
30ibIIeHHS epEeKTUBHOCTI pEeKIaMy TOBapiB YW TOCIYT IMiJ NMeBHUM OpeHyoM. [Ipu oMy sSIKiCHUIA
iMIJDK poOOTO/IaBLSL 1 € TOJOBHOW pymIiiiHO cuioo HR-mpomeciB. Binbin Toro, mo3uTHBHUN i
KEepOBaHMH IMIK poOoTOmaBIsl — 1ie¢ ocHOBHA imeosoris HR. Amke HR—OpeHaiHr — 11 He TUIBKH
crmiBmpans npodeciiHuX HaBHKIB, ane i, 0e3yMOBHO, cmiBIpans mpodeciiHux iMipKiB. Xoporia
peryraiisi TiANPUEMCTBA SK POOOTOMAABISL JOIOMAarae NPUBEPHYTH KealipikoBaHWX (axiBIIiB,
MMOHM3UTH BUTPATH Ha aJalTallil0 i HaBYaHHSA KaJpiB, HAIPaBUTH 3a0INa/PKEHI 3aco0M Ha HOBI
nporpaMd 1Mo poOoTi 3i chiBpobitTHUKamu. ChorogHi epeKTHBHHN KaJpoOBHH MEHEDKMEHT i
BHyTpimHIKA PR rpatoTs Benmuky ponb y npolBiTaHHi i mpuOyTKOBOCTI Oi3Hecy, ToMy ycmimHicTs HR—
OpeHaiHTy Mae OyTH 3a0e3redyeHa KOMIIETCHTHUMHE Tpod)ecioHaiaMu CBOET cripaBu. be3yMoBHO icHYye
PSLI IOMUIIOK, SIKi CITiji yHUKATH Mmij yac popmyBanus HR—Openny komnanii. Cepen HUX:

— dopmyBanus BHyTpimHLOr0o HR—Openay koMIaHii 0€3 30BHINIHLOTO Ta HABIIAKY;

— eKOHOMis (hiHAHCOBHX 3ac00IB Ha TOJIOBHOMY 1 HEOOXiTHOMY;

— BUJUICHHS 3aiiBoro QiHaHCyBaHHS; clIpoOW CTBOpEHHS yHiBepcaidbHux HR-mporiecis, mo
BIJIMIOB11al0Th BUMOTaM YCiX KaTeropiii mparodnx;

— TOpYILIEHHS MOCTIIOBHOCTI €TalliB peasizallii 3axoaiB o ¢popmyBanHio HR—Openay;

— TMOpYILIEHHS CHCTEMHOCTI y mooynoi HR—mpouenyp;

— HEMOOIIHKAa BaXKJIMBOCTI 3aydeHHS MEpIINX KepiBHHKIB B mporec ¢gopmyBaHHS HR-—
OpeH Iy KOMITaHii y CYKYITHOCTI i3 BJJACHMM I1€PCOHAIIOM;

— TOMWIKH Npu moOy10Bi acoriatnBHOi Mepexxi HR—Openny;

— HEMOOIIIHKa Ba)KJIMBOCTI MOEIHAHHS OpEHJy KOMITaHii, BUPOOICHUX TOBAapiB UM HAJaHUX
nociyr i3 HR—Opennom kommaHii;

— TOMWIKH B peajizaimii opra”i3amiiiHUX 3axXoJliB NpH NpPOCyBaHHI BHYTpimHHOro HR—
OpeHly KOMITaHil B MeXax oprasizailii, a Takoxx 30BHIITHBOro HR—OpeHay Ha prHOK Mpaili.

Koxen poOoTopaBelb paHO YHM Mi3HO TOYMHAE NIYKATH CYYacHINN IHCTPYMEHTH IS
MiIBHIIEHHS TPUOYTKOBOCTI cBoro Oi3Hecy. [locunenns HR—mnepepar mianpreMcTBa minBUIIyBaTUME
ii comiaabHUI Kamitana B Oi3HEC—CEPEOBHIINI B I[LIOMY Ta 3a0€3MEYUTh MIABUINCHHS BapTOCTI YCIX
aKkTUBIB, BKIOYaroud HR (moreHIian, KoMIIeTeHIIll, JTOSUIbHICTD, 3al[IKaBICHICTh MPAI[iBHUKIB TOIIIO).
TakuM YMHOM PEKOMEHIYEThCS MOCTYIIOBO 30UIBIIYBaTH MOMKJIMBOCTI opraHizalliii y ¢opMyBaHHI Ta
MiATPUMII TTO3UTHBHOTO OpEeH1a—POo00TOIaBIIs Ta KOMIIJICKCHO PO3BUBATH HOTO.

Jlitepatypa:
1. HR—OpeHIuHT B YKpaWHCKHX KOMIAHHUAX: IENH U pe3yibTaThl [EnexTponHuit pecype] — Pexum
nocrymy: http://www.hrm.ru/hr—brending—v—ukrainskikh—kompanijakh—celi—i—rezultaty
2. bespyuko, I1. bpenn komnanuu kak paboronarens [Tekcr] / I1. bespyuko // The Human Resources
Times Magazine — 2008. — Ne 9. — PexxuMm goctymy: http: www.hr—portal.ru
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